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1. Uvod

HOSPIC Frydek-Mistek, p.o. (dale jen Hospic), poskytuje zdravotni sluzby (hospicovou
paliativni péci) dle zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbéch, v platném znéni a socialni
sluzby dle § 44 a § 52 zakona 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni.

Hospicova paliativni péce je urCena nevyléciteln¢ nemocnym, u nichz neni mozna lécba
vedouci k uzdraveni, ale je mozné paliativni péci zmirnit disledky onemocnéni. Pobyt plné
indikovanych pacienti neni ¢asové omezen.

Odlehcovaci sluzby dle § 44 zdkona 108/2006 Sb. jsou urceny dospélym lidem, ktefi jsou
z diivodu veku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni zavisli na péci osoby
blizké a jejich rodinam, které dlouhodobé o svého blizkého pecuji v domacim prostiedi. Pobyt
je Casoveé omezen.

Socidlni sluzby dle § 52 zikona 108/2006 Sb. jsou urceny dospélym osobam, jejichz
zdravotni stav jiz nevyzaduje hospitalizaci v nemocnici, ale je takovy, Ze se nemohou obejit
bez pomoci jiné osoby a proto nemohou byt propustény ze zdravotnického zatizeni do doby,
nez jim bude zajiSténa péfe v domacim prostiedi nebo pobytovych zafizenich socidlnich
sluzeb. Pobyt je Casové omezen.

V roce 2015 byly uzavieny smlouvy se zdravotnimi pojistovnami, a to se VSeobecnou
zdravotni pojistovnou, Vojenskou zdravotni pojistovnou, Ceskou priamyslovou zdravotni
pojistovnou, Zdravotni pojisStovnou ministerstva vnitra, Revirni bratrskou pokladnou
a Oborovou zdravotni pojistovnou zaméstnanct bank, pojistoven a stavebnictvi.

Ubytovani poskytujeme v jednolizkovych a dvoultizkovych nadstandardné vybavenych
pokojich, s vlastnim socidlnim zafizenim, kuchyikou a televizi. V pokojich je umoznéno
bezdratové pripojeni k internetu.

Béhem roku 2015 byla poskytnuta péce celkem 317 klientim, ztoho 227 hospicovym

pacientim, odlehcovaci sluzba pro 66 uzivateli a na socidlnim lazku se wvystiidalo
24 uzivatelu.
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2.PInéni ukolll hlavni cinnosti zdravotniho uUseku a useku
socialnich sluzeb

2.1. Zdravotni usek

Rok 2015 byl pro na§ Hospic jubilejni. Jiz patym rokem poskytujeme péci vSem, ktefi se
ocitli v terminalnim stadiu svého onemocnéni. Snazime se, aby nase péce vzdy naplnila
vSechny pozadavky a potieby nemocnych. Odborny personal — 1€kafi, sestficky a oSetfovatelé
pecuji o pacienty na velmi vysoké Grovni a zaméfuji se na Uplné odstranéni nebo alespoil na
minimalizaci pfiznakd, které nevylécitelné onemocnéni ¢asto doprovazi. Dokladem o vétSim
povédomi o dllezitosti hospicové péce a doprovazeni je 1 narlist poctu noci stravenych
ptibuznymi v hospici, coZ nas velmi t&si. Taktéz i spousta dékovnych dopisti od poztstalych
jsou pro nds dokladem urovné poskytované péce a dal$i motivaci pro nasi, nékdy ne lehkou,
praci.

Pro jesté vétsi spokojenost pacientl jsme letos vytvorili relaxacni misto v koupelné s vifivou
vanou, coZ pacienti velmi vyuZivaji a chvali.
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Velky vyznam pro nas ma listopadové Setkani poziistalych, které povazujeme za velmi
potiebné. Na setkdni se k nam vraci stale vice ptibuznych, aby si s ndmi zavzpominali na své
blizké a zhodnotili nasi praci. Piipravé tohoto setkani vénujeme vzdy mimoiadnou pozornost.

Neopomenutelnou soucésti hospice je 1 duchovni sluzba. Kazdy tyden se v nasi kapli konaji
jak evangelické, tak i1 fimsko-katolické bohosluzby, kterych se ti€astni nasi klienti a jejich
ptibuzni.

Na naSe pracovniky také nezapominame. Od zafi pravidelné kazdy mésic probihaji supervize,
které maji velky vyznam v prevenci syndromu vyhoteni a profesiondlni podpory pecujicich.
Pravidelné se vzdélavaji 1 v otdzce paliativni a hospicové péce.
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Na zahrad€ jsme letos zalozili 1 tzv. bylinkovou zahradu, kterd klientim slouzi v rdmci
bazalni stimulace, tak 1 naSim kucharkém, které bylinky €asto vyuzivaji i v nasi kuchyni.

Zaci Stfedni zdravotnické $koly ve Frydku-Mistku nam pomohli vyzdobit Hospic nasténnou
malbou mandaly.

Z diivodu zvySeni oSetfovatelského komfortu bylo pofizeno dalsi elektrické polohovaci 1iZko
Lathera Thema firmy LINET spol.s.r.o. vybavené matraci PRIMACARE 20 s vrstvou
pamétoveé pény celkové v hodnoté 95 tis. K¢.

Polohovaci lizko patii mezi $picku v oSetiovani dlouhodobé imobilnich klientd. Nejvétsi
vyhodou je funkce tzv. oboustranné¢ho
laterdlntho  ndklonu.  Tato  funkce
napomaha pri fad¢ dennich
osetfovatelskych ukoni. Velmi usnadiuje
polohovani klienta s minimalni fyzickou
namahou oSetfovatelského personalu, a v
kombinaci s aktivni matraci napomaha
predchazet prolezeninam. Konstrukce
lizka méa funkci prodlouzeni lozné

plochy, coz umoziiuje pohodlnou

hospitalizaci pacientd vétsiho vzristu.

TESi nads 1 neustaly zajem o vykonani odborné staze od studentd skol se zdravotnickym
zam¢efenim. Nadale spolupracujeme 1 se Skolou v némeckém Wilhelmshavenu, kde Zaci
studuji obor PéCe o geriatrické klienty a kazdym rokem si pro vykonani povinné praxe
vyberou nas hospic.
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2.2. Socialni usek

Cinnost socialniho useku byla v roce 2015 zabezpecena 8 pracovniky v socidlnich sluzbach,
2 socialnimi pracovnicemi a 1 pracovnici v socialnich sluzbach s naplni prace zaméiujici se
na aktivizaci (volnoCasové aktivity) uzivatelt.

V témze roce jsme prijali vSeobecnou sestru na plny tvazek pro socialni usek, tim byl
navysen komfort pro uzivatele po zdravotni strance. VSeobecna sestra zajistovala péci o rany,
dekubity, oSetfovani a podavani stravy do PEGu, podavani 1€kt, provadéla zékladni
rehabilitaéni pé¢i. Uzce spolupracovala s praktickymi i odbornymi Iékati a rodinami.
Provadéla edukaci uzivateli, vedla predepsanou oSetfovatelskou dokumentaci v souladu
s platnou legislativou.

VSichni pracovnici pfimé obsluzné péce splnili pozadovanou tUroven vzdélavani. Svou
odbornou 1 kvalifikacni zptsobilost si pracovnici prohlubovali a zvySovali. Nekteti pracovnici
vyuzili moznosti staZe v sociadlnim zatizeni DZR Beskyd ve Frydku-Mistku.

Soucasti pfimé obsluzné prace je ticast na individualnim planovéni. Snahou vSech pracovniki
socialniho tseku je udrZeni co nejdel§i nezédvislosti, sob&stacnosti uzivatell. Aktivizace

uzivatelil je jednim z hlavnich cil prace vSech pracovniki na socidlnim useku.

Nadale jsme individualn€ pouzivali koncept Bazélni stimulace proskolenym personalem,
kterd nam poméha lépe zvladat obtizné situace, hlavné v komunikaci, ktera je néjakym
zpusobem u uZzivatelil narusena. Nedilnou soucasti péce je polohovani dle konceptu BS.

I v uplynulém roce byl velky pocet zdjemct z fad zaki a studenti stfednich a vysokych skol,
o exkurze v naSem zafizeni. O exkurze maji zajem 1 jednotlivci odborné i laické vetejnosti.
Veskeré aktivity smérem k Siroké vetejnosti spéSné pomahaji bourat predsudky o sluzbach,
které poskytujeme, a zdjem o nase sluzby stéle roste.

V roce 2015 vykonalo na socidlnim useku odborné fizenou praxi 28 Zzaki a studentl ze
stfednich a vysokych skol.

Studenti k nam piichézeji z Ostravské univerzity, SSOS Frydek-Mistek, s.r.o., Vys§i odborné
Skoly socialni v Ostravé, Vyssi odborné Skoly socidlni Caritas Olomouc, Slezské univerzity
v Opavé¢, Stfedni zdravotnické Skoly ve Frydku-Mistku.

Umoznili jsme odborné stiZe pracovnikim z neziskovych a pfispévkovych organizaci.
Jednalo se o pracovniky z organizaci:

e Dam pokojného staii u Panny Marie Frydecké
e Charitni oSetfovatelska a pecovatelskd sluzba
e Centrum dennich sluzeb Domovinka

e Centrum pecovatelskych sluzeb Frydek-Mistek, p.o.

Stranka 8 z 28



‘ HOSPIC HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek
Frydek-Mistek, p.o.

2.3. Volnocasové aktivity

Aktivizaéni sluzby, které jsou nedilnou soucasti péce klienty, vyznamné ptispivaji k celkové
pohodé klienti a smysluplnému traveni volného cCasu. Diky nim dochazi k viditelnym
zlepsenim celkového zdravotniho stavu uzivateld.

Aktivizacni ¢innosti jsou poskytovany za ucelem aktivizace uzivatelli socidlniho Useku
I pacientl hospicové ¢asti, pro zachovani a obnoveni jejich dovednosti a schopnosti. Aktivity
slouzi k podpote bio-psycho-socialnich a duchovnich potieb jedincd. Jsou poskytovany
individudlné nebo skupinové, u uzivatelii socidlniho tseku se vychazi také z individudlniho
planu uzivatele.

Vyznamné dopliuji préci klicovych pracovnikl a uzivateli v napliovani jejich osobnich cila.

V klubu ,,.Duha®, ktery se nachdzi v klubovné ve tfetim podlazi Hospice, probihal i v roce
2015 pravidelny program sestaveny pracovnici volno€asovych aktivit.
Program klubu ,,Duha“ je sestaven s piihlédnutim ke schopnostem a moznostem vSech

ucastniki, uzivatell 1 pacientti Hospice.

Snahou a cilem nabizenych programii a akci je sblizeni uZivateld, spolecensky Zivot
a vyplnéni volného Casu.
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Rozpis aktivit je na kazdy den:

Pondéli: Canisterapie, odpoledne individualni navstévy na pokoji

Utery:

Kino (filmové dopoledne), filmy si uzivatelé vybiraji sami. Promitaji se v hale u
recepce, kde mame moznost piivézt i imobilni pacienty, tfeba i v postelich, pokud
si to preji.

Odpoledne individuélni navstévy na pokoji.

Stifeda: Cukrarna skupinové cviceni, odpoledne Evangelicka bohosluzba nebo

spolecenské hry.

Ctvrtek: Keramicky krouZek, odpoledne pohybova aktivizace.

Patek:

Zpivanky, odpoledne pohybova aktivizace.

Sobota: Katolicka mse

Mimo tyto pravidelné aktivity u nas probéhla fada dalSich akei pro zpfijemnéni volnych chvil

naSich uzivatell a pacientii:

Valentynsky ples, ktery byl doprovdzen Zivou hudbou, k poslechu hral pan Malina,
ktery nam pftijel zahrat také na akci Vitani jara a Plackové odpoledne.

Malovani s pani Dagmar Molinovou — tato terapie pro uzivatele byla pfijemnym
zpestienim.

S radosti jsme se s nasimi uzivateli zac¢astnili Her senioru, které potadal Domov pro
seniory, na ul. 28. fijna 2155 ve FM. Sice jsme nevyhrali, ale dobie jsme se pobavili.
SmazZeni vajeciny na zahradé¢ Hospice patii k jiz tradicnim a vyhleddvanym akcim,
letos nam pfiijel zahrat a zazpivat pan Pindur, ktery ndm zahral rovnéz na akci nazvané
Vitani léta.

Den otevienych dvefi jako kazdy rok byl ocekavanou udalosti.

Muzicirovani s Lenkou — pravidelné muzikoterapie s etnickymi hudebnimi nastroji.
Letos poprvé jsme méli skvélou akei, kterou jsme nazvali Medovy den, na ktery ndm
pfijela zahrat country kapela SEDL band pod vedenim pana Zacka.

Krasny Adventni koncert si pro nase uZivatele a pacienty pfipravila Katolickd mladez
Z Frydecké fary.

Mikulasska nadilka byla letos opét vydafend, kdyz se ji znovu ujali sami
zaméstnanci a mela velky tspéch.

Pévecky sbor Prznanka, jezdi zahrat a zazpivat do naSeho zatizeni nejen na Vanoce,
kdy maji krasny repertoar koled, ale také krasny soubor pisnicek ke Dni Matek. Jejich
vystoupeni jsou vzdy velmi mild a dojemna.

Setkani pozistalych — akce, ktera se jiz stava tradici, méla i letos obrovsky uspéch.
Ptijelo si s ndmi zavzpominat 43 pozilstalych.
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2.4. Canisterapie

I v roce 2015 zptijemiioval pobyt vSem pacientim a uZzivatelim sluzeb, canisterapeuticky

tym, ve slozeni Ing. Ktistkova, Ing. Durc¢édkova a ,,Méja“, fenka zlatého retrivra.

Setkani s tézce nemocnymi vyzaduje zvladnuti
komunikace, empaticky pfistup i1 feSeni krizovych situaci.
Mnohdy S§lo o pacienty, kterym uz mnoho Zivota
nezbyvalo, a jejichz podoba byla nemoci zménéna. Maji
bylo jedno, jak nemocny vypada, byla tu pro néj, ochotné
se pomazlila, nechala se pohladit, projevovala svou
naklonnost.

Canisterapie funguje jako podplirna lécebnd metoda. Za
rok 2015 vénovaly dévc€ata naSim uzivatelim i pacientiim
69 hodin svého casu. Bohuzel vzhledem k vaznému
zdravotnimu stavu pani Ing. Kfistkové byla pfed koncem
roku nase spoluprace pierusena.

Jejich navstévy patfily k ptijemné prozitym chvilkam.

3. Dobrovolnictvi v Hospici

Dobrovolnicky program pokraoval také v roce 2015 ve spoluprici s dobrovolnickym
centrem ADRA Frydek-Mistek a Slezské Diakonie.

V letosnim roce neprobéhl nabor dobrovolnikil, piesto mame 16 stalych dobrovolniku, ktefi

nabidli pacientim i uzivatelim sviij volny Cas a zajem bez jakéhokoliv naroku na odménu

Vv celkovém poctu 614,5 hodin.

Dobrovolnikim se vénuje kontaktni osoba Hospice, jejiz
prace je mimo jiné zameéfena na vhodnou volbu vybéru
dobrovolnika pro wuZivatele nebo pacienta, ktery ma
0 spolecnost zajem. Jejim hlavnim usilim je, aby prvni
setkani dopadlo pozitivné, a ze sobé neznamych lidi se
stanou pratelé, které budou vzajemna setkani napliovat.

Kazdy z dobrovolnikll si u nas nasel své misto a uplatnéni,
ne vSichni vSak byli pfipraveni na navstévy piimo
U umirajicich a nemocnych. Proto néktefi z nich chodili
nam, zaméstnanciim pomahat na akce, které jsme potadali.
Byli ndpomocni pievazet uzivatele a pacienty, obsluhovat
pii obCerstveni, anebo si jen tak popovidat.
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Jini zase dochazeli na Bohosluzby a MSe Svaté, kdy doprovazeli mobilni i1 imobilni pacienty
do kaple, kde se jim také vénovali, tfeba jen svou pfitomnosti. V piipadé potieby také
individudlné navstévovali pokoje véficich pacienti, kde jim ptedcitali z Bible, nebo travili ¢as
spolecnou modlitbou.

Nasi dobrovolnici provadéli také skupinové setkdni naSich pacientii a uzivateli sluzeb. Pani
Hamplova vedla opét krouzek ,,Zpivanky*. Pani Gebauerova dle svych ¢asovych moznosti
vedla dale ,,Trénink paméti“, pani Rusnokova dojizdéla z Ttince na skupinové piedcitani

beletrie a pan Baran se nam dale staral o Cistotu zvifatek — kralika, andulek a piibyly mu i
rybicky.

Dvé z dobrovolnic se aktivné ucastnily doprovazeni umirajicich a to bud’ spole¢né s rodinou
nemocného, nebo zcela nahradily pacientovi jeho blizké. Hlavné se jednalo o piipady, kdy
rodina uZ psychicky nezvladala pfitomnost u svého umirajiciho pfibuzného. A diky takovym
skvélym dobrovolnicim jako je pani Mgr. Kalové a pani Rusnokova, se ndm daii napliovat
jedno z hlavnich poslani hospict a to, Ze by nikdo nemél umirat opustény a sam.

Podporu dobrovolnikiim cely rok poskytovala kontaktni osoba Hospice a potradaly se
pravidelné supervize s vysilajici organizaci Adra. Supervize jsou pro dobrovolniky v nasi
organizaci velice dileZité, protoZe prace u nas je 1 pro né¢ velmi psychicky narocna a pomoci
supervizi je dobrovolnikiim poskytnuta pomoc a podpora pii feSeni sloZitych situaci. A pro
nasi organizaci dobra zpétna vazba pro dalsi spolupraci.

Na konci roku 2015 jsme v ramci posledni supervize pfipravili darecky a pohosténi, kde jsme
vSem dobrovolnikiim pod€kovali a poptali mnoho uspéchii do nadchazejiciho roku.

Cinnost vSech naSich dobrovolnikll je pro nds velmi dileZitd, uZitecna a jsou velkym
pfinosem pro cely hospicovy tym. Jejich pomoci a vSech si velmi vazime.
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4. Provozné technicky usek

4.1. Udrzba budov a zafizeni

Provoz a udrzbu budov a zafizeni zajiStuje vedouci provozné technického tseku a vlastni
béZnou udrzbu objektl a pozemkll a vybaveni provadi spravce.

Ve spolecenské mistnosti byl instalovan stropni ventildtor ke zvySeni komfortu
poskytovanych sluzeb. Pisobenim ventiladtoru se osobam ve spoleCenské mistnosti snizi poci
horka v letnich mésicich a zptijemni chvile pfi volnocasovych aktivitach. Ventilator byl

poftizen z poskytnutého finan¢niho daru v celkové cené s odbornou instalaci 7,5 tis. K¢.

i

—

l’ " ;’1’ = :' <|arv .} i

Al i

¥ |‘\- =
|

Spole¢enska mistnost byla dale vybavena ergoterapeutickym stolem a aktivné pasivnimi
trenazéry. Ergoterapeuticky stul byl poiizen za 35,5 tis. K¢ a dva aktivné pasivni trenazéry

byly potizeny v celkové vysi za 23 tis. K¢&.
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-« Dievény ergoterapeuticky stil je urcen
pro cilené procvi¢ovani hornich koncetin
a drobné motoriky prstl ruky pacienti

sedicich na zidli, ¢i invalidnim kfesle.
Stal je vybaven 14 rlznymi cvicicimi
aplikatory, kterymi lze procvicovanim
dosahnout velkého zlepSeni tichopovych
moznosti pacienttl.

Aktivné pasivni trenazér ActivCycle je motorové pohanény rehabilitacni pfistroj pro aktivni
I pasivni pohyb dolnich nebo hornich koncetin s plynulou regulaci ota¢ek a multifunkénim
displejem. Cvicenim se zlepSuje pohybova schopnost koncetin rehabilitujici osoby.

Bezpecnost prace a poZarni ochrana

Vedeni Hospice usiluje o zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci zaméstnancim,
uzivatelim i ostatnim osobam v Hospici. Organizace dodrzuje stanovené piedpisy BOZP
a PO, je provadéno Skoleni zaméstnanci, vedena pifedepsand dokumentace aje zajiSténo
provadeéni revizi a kontrol vyhrazenych technickych zatfizeni, vécnych prostfedkii pozarni
ochrany a pozarné bezpec¢nostnich zatizeni.
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Autoprovoz

V roce 2015 bylo provozovano vozidlo Skoda Roomster, kterym byla zajistovana doprava
klientd do zdravotnickych zatizeni, zasobovani a sluzebni cesty zaméstnancti.

Energeticka naro¢nost povozu

Budova organizace je zasobovana tepelnou energii z méstského dalkovodu, kterda je
spotfebovana na vytapéni a ohfev teplé vody. Pro potieby stravovaciho provozu je zajisténa
dodavka plynu a také pro zalozni zdroj tepla — plynovou kotelnu. Pro vlastni provoz je nutna
dodavka elektricka energie z rozvodi VN a dodavka studené vody z vodovodniho fadu.

Béhem roku byla pravidelné sledovana spotieba energii. Z jednotlivych pribéznych odecti
spotieby energii Ize vysledovat zavislost spotieby na obloznosti pokojti.

[ )
e 00 Zavislost spotreby energii na obloznosti pokoju
14,00% A
12,00% //\\ //
10,00% A\
8,00% -

6,00% \ /
4,00% \
2,00% ~—"

O’OO% T T T T T T T T T T T 1
Q> > Q Q> Q Q & Q SO S > &
2 RS 3 Q,e () . Q,/& C\e & Qe AP 2 Q'b &
N2 N & RS e ‘g?}\\e 13\ ™ \g@ Q@e
\ Elektfina Plyn Teplo Voda === QObloZnost y

Poznamka: V cervenci byl spustén provoz zalozniho zdroje tepla plynové kotelny v dobé planované odstavky
dodavky tepla.

Stranka 15 z 28



‘ HOSPIC HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., . J. Pesiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek
Frydek-Mistek, p.o.

4 )
Porovnani spotreby energii
1 000 000,00
100 000,00 -
10 000,00 -
1.000,00 -
100,00 -
10,00 -
1,00 1 Elektfina (kwh) Plyn (m3) Teplo (GJ) Voda (m3) ObloZnost (%)
m2011| 153320,00 3 608,64 858,38 2 743,00 49,78
2012| 190 956,00 2181,06 1012,42 3107,00 73,94
2013| 205 966,00 1690,21 1196,86 3104,00 75,08
m2014| 219 859,00 2074,51 1000,71 3551,00 84,40
L m2015| 214323,00 1796,28 1 069,36 3309,00 84,20 )
Uklid

Uklid je provadén ve vsech kalendainich dnech dle zpracovaného provozniho fadu
a dezinfekéniho planu. Uklidové prace jsou zajistény na zakladé smluvniho vztahu
s dodavatelskou firmou.

4.2. Stravovaci provoz

Organizace zajiStovala v roce 2015 stravovani pro klienty, zaméstnance a cizi stravniky ve
vSech kalendarnich dnech. O provoz kuchyné¢ se stara vedouci kuchyné a 5 kuchaiek.

Stravovaci provoz pravidelné pfipravuje ob&d pro zaméstnance organizace a hlavné stravu pro
klienty hospicové, odlehcovaci a socialni sluzby, jimz se podéava strava 5 az 6 krat denné
Vv tabletovém systému, kterou mohou klienti konzumovat ve spole¢enskych mistnostech nebo
pfimo na liZzku v pokoji. V sestavovani jidelnicku je vyuZivan informaéni systém, pomoci
kterého je mozZné nastavit klientovi jidelnicek o pfesné kalorické a vyzivové hodnoté, véetné
informace o obsahu alergenti. Jidelnicek je sestavovan dle doporuceni vyzivové poradkyné.

Strava je pfipravovana také podle potieb vyzivy rtizné nemocnych osob, trpicich jinymi
zakladnimi onemocnénimi (diabetes mellitus, onemocnéni jater, ledvin, srdce), tak aby tito
lidé pfijimali vSechny potiebné ziviny a pfitom zvySenou mérou nezat€zovali svij
organismus. Podle individualnich moznosti konzumace stravy, je strava klientim podavana
v obvyklé tuhé formé nebo rozmélnéna mletim ¢i mixovanim.
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Hodnota spotieby potravin vroce 2015 byla 1250 tis. K¢ a odpovida odbéru 11 919
celodennich jidel pro klienty, 7 792 obédl pro zaméstnance a 130 snidani, obédi a veceii pro

cizi stravniky.

( V4 rd v .ors N
Porovnani poctu jidel
14000 12588
11919
10000
8000
6000
4000
2000
178 347 220 377 130
0 —
celodenni jidla klientd obédy zaméstnancl cizi stravnici
2011 ®m2012 m2013 2014 w2015
g J

4.3. Pradelensky provoz

Pradelna je vybavena hygienickym bariérovym pracim strojem s odstfed’ovanim s kapacitou
16 kg pradla, dvéma prumyslovymi pracimi stroji kazdy s kapacitou 7 kg pradla,
pramyslovou susic¢kou s kapacitou 16 kg, zehlicim lisem a parni Zehli¢kou. Pro drobné opravy
a upravy povleceni, pradla a pracovniho obleceni je k dispozici $ici stroj.
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Provoz pradelny zajistovaly 4 zaméstnankyné, které se stfidaji na rannich 12 hodinovych
sménach 7 dni v tydnu. Pradelnou je zabezpecena hygiena pradla pro klienty i zaméstnance
organizace a v roce 2015 bylo vyprano celkem 46 tun pradla.

( N
Mnoistvi vypraného pradla (t/rok)
50 47 46
40
30
20
10
0
®2011 ®2012 ®2013 =2014 m2015
. J
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5. Ekonomicky usek

5.1. Vyhodnoceni ukazatelil stanovenych prispévkové organizaci
Neinvesti¢ni prispévek
Neinvesti¢ni piispévek byl stanoven zfizovatelem Statutarnim méstem Frydek-Mistek, a to

vsouladu s § 12 odst. 2 zdkona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech tzemnich
rozpocti ve vysi 6 181 tis. K¢.

Dotace Moravskoslezského kraje na socialni sluzby ¢inila 2 960 tis. K¢. Tato byla pouzita ke
kryti mzdovych nékladti a odvodi socidlniho a zdravotniho pojisténi zaméstnanci socidlnich
sluzeb organizace. & umioiess

Dotace Ufadu prace Frydek-Mistek na vytvofeni 0,5 Givazku pracovnika na udrzbu zahrady
¢inila 78 tis. K¢

Piispévky USC (obci, mést — Baska, Havifov) &inily 25 tis. K& na zakoupeni polohovacich
pomticek a prispévek na tthradu energii.

Investi¢ni prispévek

V roce 2015 jsme neobdrzeli zadné investi¢ni dotace.

Primérny piepocteny pocet zaméstnanci

Primérny piepoéteny pocet zaméstnancii v organizaci pro rok 2015 byl stanoven na 62,2.
Tento pramérny piepocteny pocet zaméstnanci byl dodrzen, viz podrobny rozbor mzdovych
prostiedki, a ¢inil 58,82.

Usmérnovani prostiedki na platy

Natizeni vlady ¢. 447/2000 Sb. o zptisobu usmériiovani vyse prostredkit vynakladanych na
platy a na odmény za pracovni pohotovost zaméstnancti odménovanych podle zakona o platu
a odméné za pracovni pohotovost v rozpoctovych a v nékterych dalSich organizacich
a organech je stanoven podil mimotarifnich slozek platu k platovym tarifim stanovenych pro
zjisténi ptipustného objemu prostfedkll na platy a to v souladu se schvalenym ptispévkem na
provoz. Podil mimotarifnich slozek platu k platovym tarifiim a pfipustny objem prostfedkii na
platy byl dodrZen to ve vysi 5,78 %.

Odpisovy plan a odvod odpist z budov

Odpisovy plan byl realizovan ve vysi 4 771 tis. K¢ a to odpisy budov ve vysi 3 721 tis. K¢
a odpisy movitého majetku ve vysi 1 049 tis. K¢, u nehmotného majetku ve vysi 1 tis. K¢.
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Rozdéleni zlepSeného hospodarského vysledku

Hospodaisky vysledek za rok 2015 byl ve vysi 39 tis. K¢ a bude pfeveden do rezervniho
fondu ve vysi 11 tis. K¢ a 28 tis. K¢ bude pievedeno do fondu odmén.

5.2. Vyhodnoceni hospodareni prispévkové organizace

Vysledek hospodaieni, naklady a vynosy

Hospodaisky vysledek (v tis. K<)

St | Kot | Skuisinot | et %
Naéklady celkem 29 488 32 294 31762 98,35
Vynosy celkem 29511 31652 31801 98,43
Prispévek na ¢innost celkem 7 706 6 181 6181 100,00
Vysledek hospodateni 23 39 39 0
Dotace na investice 0 0 0 0

Organizace hospodafila s prostitedky ziskanymi vlastni Cinnosti, pfispévku zfizovatele,

neinvesti¢ni dotaci MPSV, piispévky USC, s finanénimi dary fyzickych i pravnickych osob

a obci.

Néklady (v tis. K<)

— ok 2014 | roku 205 | rok2015 | %

Spotieba materialu 2933 2941 2821 95,92
Spotieba energie celkem 1679 1709 1677 98,11
Ostatni sluzby celkem 1291 1380 1377 99,85
Opravy a udrzovani 285 329 312 95,07
Cestovné 10 13 11 87,06
Néklady na reprezentaci 7 4 2 68,54
Mzdové naklady celkem 13 194 15 455 15 205 99,41
Zakonné pojisténi celkem 4 435 5140 5110 89,47
Pridél FKSP, prev. prohl, Skoleni 243 259 240 92,61
Pokuty a pendle 0 3 3 88,90
Manka a skody 0 0 0 0,00
Jiné ostatni naklady (525549) 135 81 70 88,00
Odpisy celkem 4 807 4798 4771 99,44
Naklady z DDHM 444 182 157 86,46
Niaklady celkem 29 488 32294 31762 98,35

Nejvyznamnéj$i rozpoctované naklady tvoii zdravotnicky materidl, potraviny a energie.

Hlavni nédkladovou polozkou jsou mzdové naklady a s nimi souvisejici zdkonné pojisténi.
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Drobny material

Zdravotnického materialu bylo v roce 2015 spotifebovano v ¢astce 1 028 tis. K&, zejména Slo
0 spotfebu gumovych, latexovych a nitrilovych rukavic, skladaci gazy, bunicité vaty,
pievazového materialu, papirovych ru¢nikli, nddoby a pytle na kontaminovany zdravotnicky
odpad, infuzni soupravy, katétry na odsavani hlenu, Gstenky na zvySeny hygienicky rezim.
Jednu z nejvyssich polozek tvori naklady na pleny, 1é¢iva a enteralni vyzivu. Samoziejmé

zvySené naklady v této polozce souvisi 1 se zvySenim obloznosti zafizeni.

Spotieba Cisticich a desinfekénich prostiedkti probéhla dle predpokladu a Cini 269 tis. K¢,
drobny material na provoz - opravy a udrzbu zatizeni v hodnoté 106 tis. K¢, PHM pro osobni
auto Skoda Roomster &inila 17 tis. K&, dale pak 1,3 tis. K¢ PHM do sekacky a kiovinoiezu
Kk Gdrzbé zahrady. Odborné knihy, ¢asopisy 6 tis. K¢, a kancelatsky material vetné tiskopist

za 91 tis. K¢ (z toho 46 tis. K& nakladi tvoii ndplné a tonery do tiskaren a kopirek).

Spotieba potravin

Organizace zajiStovala v roce 2015 stravovani pro:
e klienty odlehcovaci sluzby
e klienty socialnich sluZzby
e klienty hospicové a paliativni péce
e zameéstnance

e cizi stravniky

Hodnota spotieby potravin 1 250 tis. K¢ odpovida odbéru 70 987 jednotlivych slozek skladby
stravy pro klienty odleh¢ovaci, hospicové i socidlni sluzby (ztoho 12896 obédu),
zameéstnanci zkonzumovali 7 792 obédu a cizi stravnici odebrali 130 snidani, obédu a vecefi.

Mzdové naklady

Vyznamnou polozkou rozpoctu jsou mzdové naklady, tvoii 48 % z celkovych nédklada.
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Vynosy (v tis. K¢)

S | Rormsst | Satenns | e
Trzby z nevyrobni ¢innosti 17 876 19 068 18 616 97,63
ztoho: prondjem 44 44 42 100,00
ostatni 17 832 18 601 17 695 97,48

Uroky ptijaté 0 0 0 0,00
Trzby z prodeje materialu 0 0 0 0,00
Zuctovani fonda (Gcet 648) 247 255 248 97,31
Jiné ostatni vynosy (ucet 649) 3682 3624 3579 98,76
Vynosy 21 805 22 991 22 486 97,80
Prispévek na ¢innost celkem 7706 9317 9 316 99,98
z toho: prispévek mésta F-M 3513 6181 6 181 100,00
dotace MPSV 3944 2 960 2 960 100,00
ostatni neinv.dot.- obce,odpisy 249 176 175 99,28
Vynosy celkem 29511 32 308 31801 98,43
Dotace na investice 125 0 0 0

Trzby z vlastni ¢innosti

Uhrady za poskytovani socialnich sluzeb jsou stanoveny v souladu s § 73 zakona &. 108/2006
Sh., 0 socialnich sluzbach, v platném znéni a jeho provadécich piedpisu.

Cenik uhrad klientd hospicové a paliativni péce pro rok 2015

Za ukony péce hradi mésicni tthradu v rozsahu ptfiznané vySe piispévku na péci:
I. stupen zavislosti 800 K¢ II1. stupeii zavislosti 8 000 K¢

I1. stupen zavislosti 4 000 K¢ IV. stupen zavislosti 12 000 K¢

Za sluzby nezdravotniho charakteru (Cinnosti socialnich pracovnikli, podpiirnd péce
pracovnik socialnich sluzeb, psychosocialniho pracovnika, podpora duchovniho apod.) hradi
pacient castku v maximalni vysi 200 K¢/den.
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Cenik uhrad odleh¢ovacich socialnich sluzeb pro rok 2015

Klient hradi za jeden den pobytu: za celodenni stravu: 160 K¢
za ubytovani: 200 K¢
za poskytovanou péci: 120 K¢/hod

(Uhrada se po¢ita dle Gerpané péée — v priméru 3-7 hodin péce/den, noc)

Zarazeni ceny za poskytovanou péci podle stupné priznaného piispévku na péci:

Stupent zavislosti 0, L, IL.....ccccoviiiiiiiiiii e, 250 K¢ den/noc
Stupent ZavisIosti IIL........cvevviiiiiiieiii e 350 K¢ den/noc
Stupent Zavislosti IV. ..o 400 K¢ den/noc

Pokud uZivatel nepobira ptispévek na péci, pocitd se cena jako by pobiral 1. stupen piispévku.

I. stupeni zavislosti ........... 800 K¢ I1l.  stupen zavislosti........... 8 000 K¢

Il. stupeii zavislosti ........ 4 000 K¢ IV. stupen zavislosti......... 12 000 K¢

Cenik uhrad klientd socidlnich lazek pro rok 2015

Uzivatel plati za jeden den pobytu: za celodenni stravu 160 K¢

za ubytovani 200 K¢

Uhradu za pééi se stanovi v souladu s §73 zakona ¢.108/2006 Sb., ve vysi ptiznaného
piispévku na péci:
I. stupen zavislosti ............... 800 K¢ III. stupent zavislosti............... 8 000 K¢

II. stupen zavislosti ........... 4 000 K¢ IV. stupen zavislosti ............ 12 000 K¢

Uhrady (v tis. K&)

Ukazatel Stravné Ubytovani Vyvn 08 SO¢- chet o

péce klientu
Odlehcovaci sluzba 374 409 582 66
Socialni sluzba 392 452 | PnP* 743 24

Nadstandard Regulacni Pmlfsyek
poplatek na péci

Hospicova paliativni péce 1958 0 3023 227
Uhrady zdravotnich pojistoven 440 (kompenz. ZP) 10 243

* prispévek na péci
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Ostatni vynosy jsou ze zuctovani:

e finan¢nich prispévki, dard, zde mezi darce patii Statutarni mésto Havifov, obec

Baska, Nadace Jistota KB, a.s., ostatni drobni darci v ¢astce 109 tis. K¢, finan¢éni

dary celkem 233 tis. K¢. Tyto prosttedky byly pouzity na zlepSeni kvality a

urovné péfe o naSe pacienty a klienty a to ndkupem DDHM - pfistroje,

polohovaci pomucky, polohovaci lazko atd.

e vécnych dari, které organizace prijala. Zde patfi obraz ,,Baletka‘.

e (Cerpani ucelovych, neucelovych dotaci

Dotace (v tis. K<)

Ukazatel Skuzt(c)ef;rlost Rozz(?loséet Skuztoefgost Plnéni v %
Prispévek na ¢innost celkem 7706 9 317 9 316 99,98
z toho: prispévek mésta F-M 3513 6 143 6 181 100,60

dotace MPSV, MSK, USC 3944 3136 3135 99,97
Vysledek hospodateni 23 39

Provozni dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Frydek - Mistek 6 181 tis. K¢

6 143 tis. K¢
6 181 tis. K¢

e schvaleny rozpocet k 1. 1. 2015
e po rozpoctové zmené (k 31. 12. 2015)

Dotace MPSV ve vysi 2 960 tis. K¢ byla pouzita ke kryti personalnich, mzdovych a ostatnich

osobnich nékladii na socialni lizka dle § 52 a ltzka odlehcovaci sluzby dle § 44 zak.
¢. 108/2006 Sh.

5.3. Rozbor mzdovych prostredku

Pocet zaméstnanci

Pro zajisténi plynulého provozu organizace zaméstnavala vroce 2015 celkem 58,82
zaméstnancl v piepo¢teném poctu. Pro rok 2015 byl schvalen primérny piepocteny pocet
zameéstnancl ve vysi 62,2 uvazku. Divodem bylo navySeni obloZznosti na useku hospicové
paliativni péfe a zastup za dlouhodobou pracovni neschopnost. Dale naSe organizace

zamé&stnavala v tomto roce 10 osob na dohodu o provedeni prace.

Nemocnost zaméstnancii za sledované obdobi byla 508 kalendarnich dnli, ztoho naSe

organizace poskytla ndhradu mzdy v ¢astce 45 tis. K& za 246 pracovnich dnt
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Rozbor mzdovych prostiredki (v K¢)

Skute¢nost rozpocet Skuteénost | Plnéni
Ukazatel 31.12. 2014 2015 31.12.2015 | v %
3a 2 3a 3a:2
E;fnrgsggngge?ss‘ggg)y pocet 54,66 62,20 58,82 | 94,57
Tarifni mzdy 8857911 | 10787709 | 10545709 97,76
Osobni piiplatky dle § 131 ZP 295012 350 000 340 840 97,38
Odmeény 204 050 270 000 269 100 99,67
Ptiplatky za vedeni 212 620 260 000 215 000 82,69
Ptiplatky za zastupovani - - - -
Ptiplatky zvlastni 404 932 420 000 419 455 99,87
55;‘:}(?}‘3;;?”“ vnoci, 5, N, 1148427 | 1155000| 1327685| 114,97
Ptiplatky za préci ptescas - - - -
frﬁgrllaétky za pohotovost, price ve 329 699 330 000 316560 | 95,90
Odstupné - - - -
Néhrady mezd 1 368 949 1288 000 1568518 | 121,78
Ptipustny objem mzd. prostfedkt 14537016 | 16947295 | 17029 354 X
Mzdové naklady celkem 12821600 | 14870436 | 15002867 | 100,89
Podil mimotarifnich slozek (%) 5,63 5,75 5,78 X
Fond odmén 60 000 60 000 0,00 0,00
Mzdové prostiedky vcetné FO 12881600 | 14930436 | 15002867 | 100,49
OPPP 312 231 240 000 202 308 | 240,18

Komentaf: Narist mzdovych ndhrad zapfi€inily rlizné faktory, jako jsou piekazky v praci -
navstéva lékare, ucast na pohibu rodinného piisluSnika 27 tis. K¢, pracovni neschopnost 45
tis. K&, zvySené Cerpani fadné dovolené 1 432 tis. K¢ a proplaceni nevycerpané dovolené pfi
ukonceni pracovniho poméru 15 tis. K¢.
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5.4. Penézni fondy a jejich kryti

Stav penéznich fondi (v tis. K<)

ot | iy | viawe | Koo

FKSP 20 150 155 15

Rezervni fond zleps. VH 853 23 0 876

Rezervni fond dary 69 107 150 26

Fond odmén 15 0 15 0

Investi¢ni fond 1 606 4771 4 668 1710

Celkem 2 563 5051 4 988 2627

Cerpani jednotlivych fondi (v tis. K&)

FKSP

Piijmy: Tvorba fondu za obdobi 1-12/2015 150

Vydae: rehablitace viroctfublen, kce ), 155

Rezervni fond

Piijmy: Tvorba fondu ze zlepseného VH 2015 23
Penézni dary 107

Vydaje: Cerpéni finanénich dari 150

Investic¢ni fond

Ptijmy: Tvorba investi¢niho fondu z odpisti budov 3721
Tvorba investi¢niho fondu z ostat. odpist 1050

Vydaje: Odvod z IF ztfizovateli 1000
Pouziti: polohovaci 1iZko 94
Nekryty IF 3573

Fond odmén

Piijmy: 0

Vydaje: Odména tediteli 15
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5.5. Pohledavky, zavazky, informace o provedeni a vysledcich inventarizace
majetku

Ke dni Gcetni zavérky k 31. 12. 2015 hodnota celkovych pohledavek organizace ¢ini 614 tis.
K¢&. Pohledavky — nedoplatky klientt roku 2013 ¢ini 12,4 tis. K&. V roce 2014 34,7 tis. K¢.
V roce 2015 cCinili pohledavky 558,6 tis. K¢. Prevazna cast téchto nedoplatkii jsou platby
hospicovych klienti za XII mésic, které jsou splatné v mésici lednu r. 2016. Dale 474 tis. K¢
jsou zejména pohledavky VZP rovnéz splatné v roce 2016.

Stav celkovych zavazku organizace k 31. 12. 2015 ¢ini 2 168 tis. K¢ Nejvétsi ¢ast tvori
zéavazky organizace vi¢i zaméstnanctim 1 068 tis. K¢ (mzdy XII mésice), odvody zdravotniho
socialniho pojisténi, dichodové spofeni 612 tis. K¢, dani ze zavislé Cinnosti 142 tis. K¢
a zavazky vuci dodavatelim 296 tis. K¢ za prosinec roku 2015, kratkodobé zavazky ve vysi
50 tis. K¢, které jsou uloZeny na depozitnim uctu u KB. Organizace nevykazuje Zadné
zavazky dlouhodobého charakteru.

Radné inventarizace majetku a pohledavek a zavazk® k 31. 12. 2015 probéhla na zakladé
planu inventur dle vnitini smérnice Ucetnictvi v souladu se zdkonem o ucetnictvi. Byl
zpracovan zapis o prubéhu a vysledku fddné inventarizace majetku a zavazku a doloZeny
inventurni soupisy.

5.6. Vyhodnoceni doplrikové €innosti

Organizace i v roce 2015 provozovala doplitkovou ¢innost. Jednalo se o stravné cizich
stravnikd, prani a Zehleni pradla, noclehy a prondjem bytu a zatizeni.

Bylo realizovano 130 snidani, obédii a vecefi. Dalsi vedlejsi doplitkovou cinnosti jsou
noclehy ptibuznych a znamych klientli a poskytovani pradelenskych sluzeb, kde bylo za rok
2015 zpracovano 1,5 t pradla. Naklady doplitkové Cinnosti Cinily 121 tis. K¢, oproti tomu
vynosy téchto ¢innosti 149 tis. K&. Celkovy vysledek téchto dopliikovych ¢innosti ¢ini 28 tis.
K¢.

5.7. PInéni opatfeni z minulé zpravy a navrh opatieni ke zkvalitnéni ¢innosti
organizace

V nasledujicim roce se opét zaméfime na udrZeni a zvySovani obloZnosti a kvality
poskytovanych sluzeb. Déle na ucelné vyuziti investi¢éniho fondu, coZ spociva v investovani
do protipozarniho opatfeni, dokonc¢eni vybudovani zahradniho altanu s lavickami a ohnistém,
zakoupeni vicetcelového zahradniho traktoru (snéhova fréza, tazné zafizeni) v zavislosti na
vybudovani multifunkénich tloZnych prostor, ziizeni klimatizace a pfipadné jiné investi¢ni
akce v navaznosti na pozadavcich provozu, to vse v celkové hodnote 1 720 tis. K¢.
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Stru¢né zhodnoceni vysledki kontrol

Statutarni mésto Frydek-Mistek provedlo v kvétnu 2015 vefejnopravni kontrolu, zavazné
nedostatky nebyly zjistény.

5.8. Pfilohy

Priloha ¢. 1  Rozvaha
Ptiloha ¢. 2  Vykaz zisku a ztraty

Ptiloha ¢. 3  Pftiloha ucetni zavérky
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