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Ing. Jan Jursa

Od: Radek Lanc <@>
Odesláno: 23. června 2024 9:26
Komu: Ing. Jan Jursa; Lucie Olšinová
Předmět: Poděkování za péči

Dobrý den,
chtěl bych tímto jménem celé rodiny paní Hedviky Lancové velmi a z celého srdce 
poděkovat celému personálu Hospice Frýdek-Místek za profesionální, ale zároveň lidský
přístup, poskytování veškerých informací a pozornou péči o maminku, která byla na
velmi vysoké úrovni.
Maminka u vás byla sice jen krátce, i přesto se jí zde dostalo laskavosti, přítomnosti
skvělých sociálních pracovnic, lékařů, sestřiček, zdravotního a pomocného personálu.
Mohu Vás ujistit, že byla velice spokojena.
Ještě jednou velmi děkujeme za možnost důstojného a citlivého odchodu naší maminky
a dokonce za sebe mohu říct, že odchod maminky je ač nepatrně, tak díky vám, méně 
bolestivý. 
Vy možná ani netušíte, jak obrovskou úlevou pro rodiny Vašich klientů jste. Vědomí, že
se lze spolehnout a jistotu, že je vše v pořádku, ničím nahradit nelze.
Se srdce vám moc děkujeme. 

Radek Lanc s rodinou


