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1. Uvod

Hospic Frydek-Mistek, p.o. je pfispévkovou organizaci statutdrniho mésta Frydku-Mistku
se sidlem na ulici I. J. Pe§iny 3640 ve Frydku-Mistku. Reditelem je jmenovan Ing. Jan Jursa.

Zatizeni ma 8 luzek pro poskytovani odlehCovacich sluzeb ve smyslu ustanoveni § 44 zékona
¢. 108/2006 Sb., 9 luzek pro poskytovani socidlnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich
lizkové péce ve smyslu ustanoveni § 52 zakona ¢. 108/2006 Sb., a 27 luzek pro poskytovani
hospicové péce klientim v terminalni fazi jejich onemocnéni a zajiSténi paliativni péce ve
smyslu ustanoveni § 44a zékona ¢. 372/2011 Sb.

Hospicova paliativni péce je urCena nevyléCitelné nemocnym, u nichZ neni mozné 1écba
vedouci k uzdraveni, ale je mozné paliativni péci zmirnit disledky onemocnéni. Pobyt plné
indikovanych pacientli neni ¢asové omezen.

Odlehcovaci sluzby jsou urceny dospélym lidem, kteti jsou z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni zavisli na péci osoby blizké a jejich rodindm, které
dlouhodobé o svého blizkého pecuji v domdcim prostiedi. Pobyt je Casové omezen.

Socialni sluzby jsou urCeny dosp€lym osobam, jejichZ zdravotni stav jiz nevyzaduje
hospitalizaci v nemocnici, ale je takovy, Ze se nemohou obejit bez pomoci jiné osoby, a proto
nemohou byt propusStény ze zdravotnického zatfizeni do doby, nez jim bude zajiSténa péce
v domécim prostfedi nebo pobytovych zatizenich socialnich sluzeb. Pobyt je asové omezen.

Pro rok 2025 byly nasmlouvany zdravotni pojiStovny, a to VSeobecna zdravotni pojiStovna,
Vojenska zdravotni pojistovna, Ceska primyslova zdravotni pojistovna, Zdravotni pojistovna
ministerstva vnitra, Revirni bratrskd pokladna a Oborova zdravotni pojistovna zaméstnanct
bank, pojistoven a stavebnictvi.

Ubytovani poskytujeme v jednolizkovych a dvouliZzkovych nadstandardné¢ vybavenych
pokojich, s vlastnim socidlnim zatizenim, kuchynkou a televizi. V pokojich je umoZnéno
bezdratové piipojeni k internetu.

Bé&hem roku 2025 byla poskytnuta péce celkem 368 pacientim a uzivatelim.

4 A
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Dne 18. 8. 2025 byla ukoncena velkd investicni akce ,,Sanace zdiva budovy Hospic Frydek-
Mistek, p.o.“ financované z rozpoctu Statutarniho mésta Frydek-Mistek.

Suterén budovy Hospice Frydek-Mistek trpél podmacenim z divodu nefunkéni drenéze,
nedostate¢né hydroizolace a nevhodné upravy okolniho terénu. Sanaci byla provedena oprava
jiz poskozenych ¢asti stavby a doplnéni svislych i vodorovnych izolaci pro zajisténi ochrany
proti vlhkosti. Dale byla provedena opatieni minimalizujici prisak podpovrchové vody do
blizkosti budovy. Zejména doslo k upravé zpevnénych a nezpevnénych ploch v okoli budovy
tak, aby byla srazkovéa voda odvedena do bezpecné vzdalenosti od obvodovych suterénnich
stén. Stavajici dlazdénd manipulacéni plocha, komunikace a parkovaci stani byly nové
provedeny s asfaltovym krytem. Soucdsti sanace byla také oprava stavajici kanalizace
a provedeni obvodové drendze budovy.
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Pti realizaci Upravy zpevnénych ploch byla provedena stavebni pfiprava pro novy sklad
zahradni techniky a piistieSek pro jizdni kola zaméstnanct. Byla instalovana podzemni
elektricka ptipojka a ptipraveny zakladové plochy pro jejich montdz. Prace byly financovany
z rozpocCtu nasi organizace.

V roce 2025 byla zahajena dalsi investi¢ni akce ,,Fotovoltaika na objektech mésta — Hospic
Frydek-Mistek, ¢.p. 3640 financovana z rozpoc¢tu Statutdrniho mésta Frydek-Mistek.

Na stiechu budovy Hospice bylo instalovano celkem 172 ks fotovoltaickych panelti. Nova FVE
vyrobna ma vykon 79,120 kWp a bude slouzit jako zdroj elektrické energie z obnovitelnych
zdroji primarné pro napdjeni objektu. Nadbyte¢na energie bude piedana prostfednictvim
odbérné¢ho mista do distribu¢ni soustavy. FVE jesté nebyla uvedena do provozu, vyfizuje se
schvaleni provozovatele distribu¢ni soustavy CEZ.
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2. Socialni usek

Usek socialnich sluzeb v organizaci Hospic Frydek-Mistek p. o., zahrnuje odd¢€leni socidlni
prace a oddéleni socidlnich sluzeb, kde jsou soubézné poskytovany dvé socidlni sluzby, a to
sluzba odlehCovaci a sluzby poskytované ve zdravotnich zafizenich lizkové péce.

Socialni praci zajiStuje vedouci socialniho useku a dvé socialni pracovnice. Mezi zakladni
¢innosti socialnich pracovnic napiiklad patii: socialni poradenstvi, socialni Setfeni u zajemct
o socialni sluzbu, projednani zadosti o ptijeti, pfijeti a evidence zadosti, uzavirani smluv a jejich
evidence, poskytuji podporu pii podavani zadosti napt. o piispévek na péci, socidlni davky,
eviduji a zpracovavaji uhrady za jednotlivé sluzby, vedeni depozitniho uctu, ischova cennosti
v trezoru, evidence a vyfizeni stiznosti, vytvareni individudlnich plant péce, vedeni a evidence
agendy jednotlivych uZzivateli. Pokud je napldnovan pteklad uZivatele do jiného socidlniho
zafizeni, vyfizuje socidlni pracovnice administrativné i tuto skutecnost. Pfi imrti uzivatele ma
socialni pracovnice na starosti i zaleZitosti s ukoncenim pobytu, a to je vyuctovani sluzeb, dle
individudlni situace vyfizuje pozlstalost, komunikuje s magistratem mésta, soudy, notafi, dle
individudlni situace a potieb pozistalych miize zprostiedkovat odbornou podporu a pomoc.

V roce 2025 vedouci socidlniho useku zajistovala ve spolupraci s Magistratem mésta Frydku-
Mistku zdarny a klidny pribéh voleb pro hospitalizované pacienty na hospicové péci a uzivatelé
socialnich sluzeb, ktefi se pravé z divodu hospitalizace, nebo vyuzivani socidlnich sluzeb
nemohli své volebni pravo uplatnit v misté svého trvalého bydlist&. Slo o volby do Poslanecké
snémovny Parlamentu Ceské republiky, které se konaly ve dnech 3.- 4. fijna 2025.

Velké podekovani si zaslouZi socidlni pracovnice, které vykonavaly i v roce 2025 svou praci
na odborné trovni s empatii a osobnim pfistupem. Svym profesionalnim ptistupem, ktery je
obohacen i laskavym pfistupem napoméhaji k tomu, aby naSe sluzby byly poskytovany kvalitné
a s individualnim pfistupem.

V roce 2025 vykonavaly socidlni praci — socidlni pracovnice pani Mgr. Dana Polochova, Mgr.
Lucie Garbova a od 1. 6. 2025 pani Be. Kamila Karaffova. To, Ze dé€laji svou préci kvalitné,
dokladaji 1 upfimnd podékovani, ktera také potvrzuji ze pfi socialni praci a poradenstvi jde
o spolupraci a socidlni pracovnice jsou soucasti multidisciplinarniho tymu.
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Socialni pracovnice v roce 2025 ptijaly a zaevidovaly celkem 678 zadosti na poskytované
sluZzby, pro zajimavost je to o 73 vic neZ v roce 2024. Kazdé Zadosti byla vénovana pozornost.
S Zadateli 1 rodinou Zadatele feSili socialni pracovnice aktudlni socidlni situaci, poskytovaly
socidlni poradenstvi. Z podanych zadosti, bylo v daném roce 2025 uzavieno 14 smluv na
socialn¢ zdravotni sluzby (o 7 vic nez v roce 2024), 70 smluv bylo uzavieno na odlehcovaci
sluzbé& se zahradou, je to 15 méné nez v roce 2024, diivodem neni mensi zajem o naSe sluzby,
ale doSlo ke zméné v zakon€ o socidlnich sluzbach, byla upravena doba, po kterou lze
odlehcovaci sluzby vyuzit, pobytova odlehcovaci sluzba miize byt poskytovana v souctu
nejdéle 180 dnii v kalendainim roce. A na hospicovou paliativni péci bylo uzavieno celkem

222 smluv.
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Sociélni pracovnice se ve spoluprici s celym pracovnim tymem socialniho useku podilely
v roce 2025 na udrzovani kvality pfi poskytovani socidlnich sluzeb, jejich dlouhodobé usili
o zajisténi kvalitni a distojné péce potvrdila i Cena kvality, kterou pfevzal pan feditel Ing. Jan
Jursa na krajské konferenci Kvalita nas spojuje. Za to patii velké diky celému tymu pracovnikt
v socidlnich sluzbéch, ktefi svou praci, pfistupem poskytuji socidlni sluzby kvalitn€, vzdy
s ohledem na individudlné urcené potieby nasich uzivatelti v souladu se standardy kvality.

Kvalitni socialni prace je zajiSténa také tim, ze socialni pracovnice, pracovnice pro volnocasové
aktivity, pracovnici v socialnich sluzbach a psychosocialni poradce spolupracuji mezi sebou
a také s dalSimi vnéjSimi subjekty, které pfispivaji ke kvalitnimu poskytovani nasich sluzeb
napft. spoluprace s dobrovolniky apod.

Cilem nasi sluzby bylo a je zvySovat kvalitu poskytovanych sluzeb, pro zlepSovani socialnich
sluzeb a jejich rozvoj je pottebné pribeézné zjistovat od uzivatell, rodinnych prislusniku, jak
jsou se sluzbou spokojeni a jestli maji vyhrady k poskytované sluzbé. Dobrym ukazatelem, zda

se nam daii sluzbu poskytovat kvalitn¢ bylo vyuziti dotaznikli na kvalitu socidlni sluzby.

Zpétnd vazba z dotaznikového Setieni v roce 2025 je pro cely tym socialniho tseku ukazatelem,
jak naSe sluzby poskytujeme, ale také motivaci.
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Pracovni tym socidlniho useku, ktery zajistuje ptimou péci tvoifi pracovnici v socidlnich
sluzbach, zdravotni sestra, pracovnice pro volnocasové aktivity, psychosocialni pracovnice —
poradce pro pozustalé. I beéhem roku 2025 dochazelo k personilnim zméndm, v dubnu
nastoupila do pfimé péce nova pracovnice v socialnich sluzbach, v fijnu pozadaly tfi pracovnice
o zkraceny uvazek, dvé z divodu studia, a jedna pracovnice méla dlouhodoby pozadavek
z rodinnych a zdravotnich davodu. Jelikoz jde o pracovniky, kterych si vazime, bylo jim to
umoznéno a pro zajisténi kvalitniho provozu jsme zacali hledat novou pracovnici na pozici
pecovatelka.

Pracovnici v ptfimé péci si zaslouzi velké ocenéni a podé¢kovani za to, ze diky svému piistupu
poskytuji socialni sluzby kvalitné v souladu se zdsadami naSich sluzeb — kvalita, flexibilita,
respekt, distojnost, individudlni piistup a respektovani lidské distojnosti a prav uzivatele.
Sluzba je zajisténa pracovniky v nepietrzitém provozu. Sluzby socialni péce zahrnuji pomoc
pii zvladani béznych ukoni péce o vlastni osobu a pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu. Pracovnici pomahaji v oblasti mobility, stravovani, oblékani,
svlékani, obouvani, zouvani, hygienické péce, a predevsim v procesu individualniho planovani
s ohledem na osobni cil uzivatele. PeCovatelé se stavaji kliCovymi pracovniky pro jednotlivé
uzivatele a uzce spolupracuji v tymu pracovnikti socialniho iseku a se socidlnimi pracovnicemi.

Aktivizaéni a socialné terapeutické ¢innosti, které ptispivaji ke kvalitni péc¢i a jsou u uzivateli
oblibené, zajiStuje pracovnice v socialnich sluzbach — aktivizacni pracovnice. Aktiviza¢ni
pracovnice poskytuje socialn¢ terapeutické a aktivizacni Cinnosti, jejichz poskytovani vede
k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socidlnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni
zaClenovani. Nabizi volnoCasové a zajmové aktivity tak, aby dochéazelo k obnoveni nebo
upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prosttedim, dale nabizi moznost nacviku a udrzeni
motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti. Podporujeme mezigeneracni
setkavani. Velmi oceniujeme ochotu vyzkouset nové véci a tim rozvijet, zpestfit poskytované
sluzby jako je naptiklad moznost setkat se s Zivou liSkou.

Jsme radi, Ze 1 v roce 2025 se nam podaftilo pokracovat v nékterych aktivitach, které obohatily
nabidku volnocasovych a spolecenskych ¢innosti, za to si zaslouzi pracovni kolektiv socidlniho
useku a pracovnice pro volnocasové aktivity velké uznani. Opétovné jsme se zapojili do
projektu Psani od srdce a do soutéze Domov plny Zivota s tématem pro rok 2025 zahrada snti.

I v roce 2025 jsme se zapojili do pfiprav kalendare, ktery umozni prezentaci socialnich sluzeb,
které jsou poskytovany ve Frydku-Mistku.

Ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb ptispélo i pribézné nakupovani napt. novych ltizkovin,
polohovacich pomucek, které usnadni nebo zkvalitni péCi pii poskytovani péce
asocioterapeutickych ¢innostech.

Vzdélavani vSech pracovnikl socidlniho useku v roce 2025 si kladlo za cil, tak jako roky
minulé, zvysit kvalitu poskytovanych socidlnich sluZzeb ve prospéch naSich uZivateli.
Pracovnici méli mozZnost se vyjadiit, o jaké vzdélavani maji zajem. Projevili zdjem absolvovat
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odborné staze napt. v domovech se zvlastnim rezimem, v neziskové organizaci Mikasa,
v socialni sluzbé Ctyilistek. V roce 2025 se podaifilo domluvit a pracovnici méli moznost
v rAmci staze navitivit Domov se zvlastnim rezimem na ulici Skolsk4 ve Frydku-Mistku, tato
forma vzdélavani ptispéla k rozvoji a obohaceni jiz ziskanych dovednosti.

Déle vramci vzdélavani projevili pracovnici zajem absolvovat akreditovany kurz Setrna
sebeobrana pro pracovniky v socidlnich sluzbach. Kurz byl ur€en pracovnikiim v socialnich
sluzbach, kteti se mohou setkat s agresivnim, konfliktnim nebo rizikovym chovanim uzivateld
¢i jejich blizkych. Cilem bylo naucit se techniky prevence, deeskalace a fyzickou sebeobranu,
ktera minimalizuje riziko zranéni vSech zacastnénych a respektuje distojnost uzivatele. Kurz
prob¢hl v naSem zatizeni v patek 24. 10. 2025, bylo to praktické a podnétné Skoleni.
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Na zékladé dobré zkuSenosti z minulé roku, projevili pracovnici socidlniho tseku zijem
pokracovat v ramci vzdélavani a psychohygieny v relaxa¢nich technikach s psychoterapeutem
panem RSDr. Janem Vavfickou. V roce 2025 se pracovnici pribézné ucastnili Skolici akce —
Vyuziti relaxacnich technik v socidlnich sluzbach II.

Ve stfedu 19. 3. 2025 probéhlo v nasem zafizeni na socialnim useku produktové Skoleni,
z organizace LINET spol. s r.o., lizka Essenza 300 LT, kde byli pracovnici seznameni se
zaklady ergonomické manipulace, polohovanim a stechnikou — jak pouzivat kluznou
podlozkou.

Stranka 15 z 65



HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek

Veskeré vzdelavani v roce 2025 napomohlo persondlu poskytovat socidlni sluzby kvalitnéji
s ohledem na individudlni potfeby uzivateli a v souladu s cili a poslanim socialnich sluzeb.

Socialni pracovnice se v roce 2025 tcastnily kongresu XXVIII. Gerontologické dny Ostrava ve
dnech 15. -16. fijna 2025, kdy mottem kongresu bylo DLOUHY ZIVOT UCELENA PECE,
a byly probirany napftiklad témata:

e Budoucnost pé€e o seniora,
e Spoluprace napfi¢ profesemi pii péci o seniora,
e Zajisténi komplexni péce seniortim.

V rdmci osvéty a prezentace se nase zatizeni zapojilo v roce 2025 do vice aktivit, mezi nimi
byla i prezentace v Adventnim méstecku na ndmésti Svobody ve Frydku-Mistku. Jsme radi, ze
jsme mohli 1 takto ptibliZit vetejnosti naSe sluzby.
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Vedouci tseku socidlnich sluzeb — socialni pracovnice se v ramci osvéty zacastnila besedy pro
vefejnost o tom, jak zajistit péci vazné a nevylécitelné nemocnym lidem, a také o podpofe jejich
rodindm a blizkym v kapli Stiediska socidlnich sluzeb mésta Frydlant nad Ostravici.
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Ukazatelem spokojenosti a kvality je pro nas i to, Ze nebyla na socidlni tisek na poskytovani
socialnich sluzeb za rok 2025 podana zadné forma stiznosti. Ve Schrance divéry socidlnich
sluzeb, kterd je urcena pro podnéty, ptipominky, pochvaly nebo stiznosti jsme za rok 2025 nasli
jednu ptipominku — podnét ke zlepSeni, ktery byl anonymni, §lo o podnét o zlepSeni stravy.
Usilovali jsme o ndpravu dle aktualnich moznosti ke spokojenosti uzivatelii i pacienti na
hospicové paliativni péci.

Ukazatelem spokojenosti je 1 skute¢nost ze se k nam néekteti uzivatelé opakované vraceji, aby
vyuzili odlehCovaci sluZzbu, nebo nam poskytnou zpétnou vazbu pod€kovanim, pochvalou
v dotaznikovém Setfeni, nebo jinou formou.
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Vyjadreni uzivateld socialnich sluzeb v dotaznikovém Settfeni (zpétnd vazba za rok 2025):
»Za rok prijdu zase.

» celym pobytem, chovanim persondlu a sluzbami jsem velmi spokojend a rada se k vam
vracim.

Jidlo dobre, sestricky dobré, moc Vas chvalim.*

Tak jako v minulych letech i v roce 2025 jsme umoznili studentiim stfednich a vysokych skol,
absolventiim rekvalifika¢niho kurzu, odbornou praxi, staze ¢i exkurze na socialnim useku. Jde
o aktivity, které potvrzuji, Ze je nase zafizeni oteviené vefejnosti. I touto formou se snazime
posilovat pozitivni pfistup vefejnosti k nasim uzivatelim a nasemu zatizeni.

Dalsi formou ptilezitosti pro vefejnost, jak se mohou seznamit s naSim zatizenim je vyuzit Den
otevienych dvefi v ramci Tydne socialnich sluzeb, ktery probihal od 29. 9. - 5. 10. 2025. V roce
2025 jsme se zapojili do Tydne socialnich sluzeb dne 2. 10. 2025, kdy jsme umoznili vefejnosti
prohlidnou si naSe zatizeni v ramci komentovanych prohlidek.

Praxi u socialnich pracovnic absolvovali studenti vysokych Skol a vysSich odbornych skol.
Dékujeme za zpétnou vazbu a podeékovani za absolvovani praxe, staze, velky dik patii vSem,
ktefi jsou ochotni pii své praci byt napomocni i tém, ktefi se chystaji pracovat v socidlnim
oboru.
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Nase socialni sluzby usiluji o eliminaci socidlni izolace a podporujeme uZivatele v kontaktu
s rodinou. Dobrou praxi je, Ze uzivatelé¢ si se svou rodinou nebo osobou blizkou mohou
domluvit, naplanovat v nasem zafizeni naptiklad rodinnou oslavu, spolecné se zapojit do
spolecenskych aktivit v naSem zafizeni (napf. kazdoro¢ni Valentynsky bal). Mezi mnohymi
byla i uzivatelka odleh¢ovaci sluzby, kterd mohla zde oslavit své jubileum, tento pfistup ocenu;ji
1 rodinni pfisluSnici.
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2.1. Poskytované sluzby

I. Socialni sluzby poskvtované ve zdravotnickvch zarizenich lizkové péce

Kapacita socidlnich liZek: 9 liZek (uzivateli)

Pti poskytovani této socialni sluzby, persondl poskytuje socialn¢ zdravotni péci lidem, kteti
jsou propusténi ze zdravotnického zatizeni, nevyzaduji intenzivni zdravotni péci, ale neobejdou
se bez pomoci jiné osoby.

Cilova skupina:

e 0soby s chronickym onemocnénim — tzn. onemocnéni, které nevyzaduje 1écbu
ve zdravotnickém zafizeni
e o0soby se zdravotnim postizenim — pohybovym, smyslovym

Vékova struktura:

e dospéli (od 50) let
e mladsi seniofi (od 65 do 80) let
e starSi seniofi (nad 80) let

Charakter socialni sluzby je ptechodny. Spolecné s uzivatelem, jeho rodinou hledame feSeni,
kterd budou vzhledem ke zdravotnimu stavu, schopnostem i moZznostem uzivatele ta nejlepsi.
Nasledna péce miiZze byt poskytovana v domécim prostfedi nebo ve vhodné pobytové socialni
sluzbé.

Cilem sluzby je proto podpora a zvySovani sobé&stacnosti uzivatele, rozvijet jeho schopnosti
s ohledem na jeho aktudlni zdravotni stav a individudlni moZznosti. Spolupracovat s rodinou,
opatrovnikem, osobou blizkou na feSeni situace a zabranit socidlnimu vylouceni.

D¢kujeme za zpétnou vazbu, kterd potvrzuje, Ze je nase socialné zdravotni sluzba poskytovana
kvalitné, v souladu s cili a zdsadami dané socialni sluzby.

Stranka 23 z 65



HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek

Pfi vyuzivani socidln¢ zdravotni sluzby lze vyuzit fakultativnich sluzeb, na zakladé domluvy a
podle ptani uzivatele dochazi na odd¢leni kadetnice, pedikérka, fyzioterapeut. V piipadé zajmu
uzivatele €1 jeho rodiny je mozné zajistit spiritualni péci, psychologa.

( N
Pocet evidovanych zadosti na socidlné

zdravotni sluzbu

11%
19%
52%

11%
7%

M Prijato na socialné zdravotni sluzby
Zruseno na vlastni Zadost
Umrti pfed nastupem

Nastup do jiného zafizeni

B Nelze pfijmout, nespada do cilové skupiny
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Z roku 2024 do roku 2025 vyuzilo (bylo pfevedeno) na socidln¢ zdravotni ltizka 8 uzivatelt.

V roce 2025 podalo zadost na tuto sluzbu 27 zajemcti. Ptijatych, uzaviend smlouva, byla se 14
uzivateli. Na vlastni zadost byly zruseny 2 evidované zadosti o socialn¢ zdravotni sluzbu. U 3
zajemctl doslo k umrti pfed nastupem do naseho zafizeni a 5 zadateld nastoupilo do jiného
socialniho zafizeni a 3 zadost byla zamitnuta, jelikoz zadatel nespadal do cilové skupiny.

Pii podéni zadosti bylo vSem rodinnym piislusnikiim, zadatelim poskytnuto osobné nebo
telefonicky socidlni poradenstvi, sezndmeni se socidlni sluzbou. Pfi poskytovani socidlné
zdravotni sluzby byl se v§emi uzivateli a ve spolupraci s rodinou feSen pfechod do navazujicich
socialnich pobytovych sluzeb nebo ptechod do ptfirozeného socidlniho prostiedi.

Nejcastéji vyuzivané navazujici socialni sluzby byly domovy pro seniory, nebo domovy se
zvlastnim rezimem ve Frydku-Mistku a jeho okoli.

U tiech uzivateli doslo k ukonceni poskytované sluzby z divodu jejich umrti pii poskytovani
socialni sluzby v naSem zatizeni.

I1. Pobytové odlehcovaci sluzby

Kapacita socialnich lizek: 8 luZek (uzivatel).

Poskytnutim odlehcovaci sluzby chceme pecujicim osobam ulehéit v jejich neptiznivé socialni
situaci. Uzivatelim vytvatime pfirozené a vlidné prostedi (mame zahradu) pro distojny Zivot,
dasledné respektujeme jejich prava. Uzivatele individualné podporujeme v sobéstacnosti,
a v navratu do svého ptirozen¢ho prostiedi.

Cilem nasi socialni sluzby odleh¢ovaci je poskytnout uzivateli péci a podporu, ktera podpofi
jeho sobéstacnost, zohledni jeho zvyklosti, ritudly a denni rezim. Personal poskytuje socialni
sluzbu tak, aby se u uzivatelii nevytvoftila zavislost na socialni sluzbé.

Cilova skupina:

osoby s chronickym onemocnénim
osoby s télesnym postiZzenim
osoby se zdravotnim postizenim
seniofi

Vékova struktura:

e mladsi seniofi 65-80 let
e starSi seniofi nad 80 let
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Pomoc a podpora uzivateliim ze strany persondlu je zajistovana v téchto oblastech: zvladani
béznych ukont péfe o vlastni osobu, pii osobni hygiené, zprostfedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostiedim, pii terapeutickych, vzdélavacich a aktivizacnich ¢innostech.
Ptipadné pfi uplatiovani prav a opravnénych zajmii a pii obstaravani osobnich zalezitosti, vzdy
s ohledem na individudln€ uréené potieby uzivatele.

Ke spokojenosti uzivatele je moznost na jeho ptani a po domluvé s rodinou zprosttedkovat
fakultativni sluzby. Pro zpfijemnéni pobytu u nds je uzivatelim umoznéno si z domaciho
prostiedi prinést své oblibené predméty, drobnosti, jako je hrnicek, polstar.

Pracovnici se pii poskytovani socialni sluzby snazi co nejvice respektovat individualni potieby,
ptani a zvyky uzivatele z jeho pfirozeného socidlniho prostredi. Kazdodenni ritudly, navyky
uzivatele zjiSt'uje socialni pracovnice jiz pii socidlnim Setfeni, diky tomu mizeme a chceme
socialni sluzbu odlehcovaci poskytovat s ohledem na individudlni potfeby uzivatele. Diky tomu
je pro uzivatele pobyt na odlehcovaci sluzbé piijemny, jsme radi, pokud ziskdme hezkou
zpétnou vazbu pecujicich osob.

Na zaklad¢ dobré praxe, milych reakci, zpétné vazby mizeme fici, ze se na socialnim useku
pracuje na kvalité socidlni sluzby denné, a to na riznych urovnich. Za to patii velky dik celému
tymu socialniho useku.
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Pocet evidovanych Zadosti na socidlni sluzbu
odlehcovaci
17% 1%
3%
7%

72%

B Prijato na socialni sluzbu odlehéovaci
Zruseno na vlastni Zadost
Umrti pfed nastupem
Nastup do jiného zafizeni

B Nelze pfijmout, nespada do cilové skupiny

\. J

Z roku 2024 do roku 2025 vyuzilo (bylo pfevedeno) na odlehcovaci sluzbu 3 uzivatelé.

V roce 2025 podalo zadost na odlehCovaci sluzbu 97 zajemct. Zajemci pfi prvnim kontaktu
nam casto sdé€luji, ze by radi vyuzili nasi socidlni sluzbu na zaklad¢ dobrych referenci. I to je
pro nas ukazatel, ze je nase socialni sluzba odlehcovaci poskytovana kvalitng.

V roce 2025 bylo ptijato 70 uzivatelt, se kterymi byla uzaviena smlouva, 7 zdjemci zrusilo na
vlastni zadost nastup na odlehcovaci sluzbu, 16 zajemcii nastoupilo do jiného socidlniho
zafizeni a 1 zajemce jsme nemohli pfijmout z ditvodu, Ze nespadaji do nasi cilové skupiny.
A u 3 zajemct doslo k amrti pfed nastupem do naSeho zatizeni.

III. Hospicova a paliativni péce

Kapacita: 27 luzek

Poskytujeme a zajistujeme, celkovou péci nevyléCitelné nemocnym lidem (nad 18 let)
v zaveérecné neboli termindlni fazi onemocnéni. Péce je poskytovana 24 hodin denné 7 dni
v tydnu.

Hospicova paliativni péce je zaméfena na poskytovani péce osobam v termindlnim stadiu
onemocnéni, u nichZ nelze dosdhnout Uplného uzdraveni, ale je mozné¢ omezit negativni
dasledky onemocnéni specializovanou péci. Péce zahrnuje zdravotni, oSetfovatelskou, socialni,
psychologickou a spirituélni podporu. Dle individualnich potfeb nebo piani poskytujeme také
podporu blizkym osobdm nemocného.
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Podminkou pfijeti je indikace termindlniho stddia onemocnéni potvrzeného vysilajicim
zdravotnickym zafizenim ¢i praktickym Iékafem a informovany souhlas pacienta
s hospitalizaci.

O pé¢i mize pozadat sdm nemocny, jeho blizci, prakticky nebo oSetfujici 1ékat, socialni
pracovnik.

Usilujeme o to, aby naSi pacienti netrpéli bolesti, byla vzdy respektovana jejich dustojnost
a v poslednich chvilich zZivota nezilistali osamoceni, méli moznost byt se svymi blizkymi —
poskytujeme moZnost trvalé ptitomnosti blizké osoby 24 hodin denné. Pacientlim je umoZnéno
mit u sebe své oblibené véci, drobnosti z domaciho prostiedi, které napomohou hospitalizaci
u nas zpiijemnit.

Nejcastéji k nam pacienti na hospicovou a paliativni pé€i pfichdzeji z nemocnic, z 1é¢eben pro
dlouhodobé nemocné, z mobilniho hospice z domaci péce nebo z pobytovych socialnich
sluzeb.
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Pocet evidovanych zadosti na hospicovou
a paliativni péci

7%
43%
43%

7%

M Pfijato na hospicovou paliativni péci
Zruseno na vlastni Zadost

Umrti pfed nastupem

W Neschvaleno lékafem

\. J

V roce 2025 bylo podano 554 zadosti o hospicovou paliativni péci (to je o 91 vic zadosti nez
v roce 2024) z toho bylo pfijato na hospicovou paliativni péc¢i 222 zadateld, 33 zadateld zrusilo
nastup na vlastni zadost, u 222 zadatelti doslo pfed nastupem k umrti. V ptipadé 38 zadateld
doslo k neschvaleni zadosti vedoucim hospicovym Iékarem.

Piehled za poskytované sluzby

Pocty pacienti a klient

AL [pos: Ptijati Ukoncené
Druh sluzby Ptijaté Zadosti | vSech aktivnich S e
"/ . uzivatelé pobyty
zadosti
Socialné zdravotni sluzba 27 24 14 13
Odlehcovaci sluzba 97 96 70 70
Hospicova paliativni péce 554 516 222 217
Celkem 678 636 306 300
Pocty zaméstnancii hlavnich profesi
Pracovnik ot , e
Druh sluzby v socialnich Soc1aln,1 Pl Osetfovatel Nut‘rlc‘m Lékar
sluzbach pracovnik | sestra specialista
Socidlné zdravotni | 5 1,05 0,53 0,00 0,09 0,43
sluzba
Odleh¢ovaci sluzba 6,41 0,90 0,47 0,00 0,08 0,00
Hospicova 0,35 1,05 11,00 15,00 0,09 1,28
paliativni péce
Celkem 14,00 3,00 12,00 15,00 0,25 1,70
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2.2. Volnocasové aktivity

Aktivizaéni sluzby jsou nedilnou soucésti péce o uzivatele a vyznamné prispivaji k celkové
pohodg¢ a jejich smysluplnému traveni volného ¢asu. Diky nim dochézi ke zlepseni celkového
zdravotniho, ale pfedevsim psychického stavu uzivatelt.

Aktivizaéni Cinnosti jsou poskytovany za Ucelem aktivizace uzivatel socidlniho useku
1 pacientll hospicové péce, pro navozeni a udrzeni dovednosti a schopnosti, nacviku chuize,
nacviku sobéstacnosti a provadéni zakladni oSetfovatelské rehabilitace.

Vesker¢ aktivity slouzi k podpote bio-psycho-socidlnich a spiritudlnich potieb nasich pacienti
a uzivateld. Jsou poskytovany individualné nebo skupinové a jsou pfizptisobeny zdravotnimu
stavu a zajmu pacientli a uzivateli sociadlniho useku, vychazi také z individualniho planu
uzivateli. Vyznamné dopliuji praci klicovych pracovniki a uzivateli v napliiovani jejich
osobnich cilt.

Ve spolecenské mistnosti, kterd se nachazi ve tfetim podlazi hospice, probihal i v roce 2025
pravidelny program sestaveny pracovnici volnocasovych aktivit. Ten probiha v dopolednich
i odpolednich hodinach a program je sestaven s piihlédnutim ke schopnostem a moznostem
vSech ucastnikd. Snahou a cilem nabizenych programti a akei je sblizeni uzivateld, spolecensky
zivot a vyplnéni volného casu.

Tyto prostory jsou také vyuzivany ke kazdodennim spole¢nym ob&édiim, oslavam a setkavani
rodinnych prislusnikii s uzivateli i pacienty. Nachézi se zde knihovna s moznosti vyptijceni knih
kdykoli. Mistnost je vybavena také spoleCenskymi hrami i pomickami k procvicovani
motoriky. Je stale ptistupna, a proto je hojn¢ vyuzivana.

Soucasti poskytované sluzby jsou také provadéné drobné ndkupy v nejblizsi prodejné. Tyto
nakupy provadi pracovnik volnocasovych aktivit sdm nebo v doprovodu uZivatele ¢i pacienta.

Kazdy uzivatel si ndkupy hradi sam.

Nasi uzivatelé maji moznost také vyuzit sluzeb kadernice a pedikérky.
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Rozpis aktivit:

Pondéli:

Utery:

Stieda:

Ctvrtek:

Patek:

Sobota:

Spolecenské hry — dopoledne je vénovano spoleCenskym hram. Uzivatelé a pacienti
majina vybér z riznych typi her. 1x mesi¢né€ probiha turnaj, pro vitéze je pripravena
drobna odmeéna.

Kino (filmové dopoledne) — filmy si uZzivatelé vybiraji sami. Promita se bud’
ve spolecenské mistnosti nebo v hale u recepce, kde je moznost dopravit i imobilni
pacienty upoutané na lizko, pokud si to pieji. Odpoledne je vénovano spolecenskym
hram.

Cukrarna — nase dobrovolnice k nam pravideln€¢ dochazi, v dopolednich hodinéach.
Setkani probihd ve spol. mistnosti, kdy pfinese néco dobrého ke kavicce, kterou
uvaii a popovida si s uzivateli a pacienty.
Evangelicka bohosluzba — v odpolednim case probihd v kapli hospice, ktera je
ur¢ena v§em uzivatelim, pacientim hospice 1 rodinnym piislusnikiim. Dle potieby
je mozna navstéva duchovniho na pokoji.

Trénovani paméti — pouzivani riznych technik, jak zlepSovat, udrzet a rozvijet
mentalni schopnosti, cilem je stimulovat pamét, rozSifovat slovni zdsobu
a vybavovat si vzpominky.

Kreativni ¢innost — tyto aktivity procvicuji jemnou motoriku, podporuji kognitivni
funkce a ptinaseji radost z hotového dila. Zahrnuji ru¢ni prace, napt. hackovani,
pleteni, Siti, malovani podle c¢isel, antistresové omalovanky, tvorbu dekoraci
z ptirodnin, modelovani.

Canisterapie — pravidelné¢ k ndm dochazeji vycvi€eni pejsci pro canisterapii na
individualni navstévy na pokojich i1 skupinové setkani v prostorach hospice nebo
nasi zahrady.

Katolicka mSe — jednou tydné v odpolednim ¢ase v kapli hospice, je urCena vSem
uzivatelim, pacientim hospice i rodinnym pfislusnikim. Dle potfeby je mozna
navstéva duchovniho na pokoji.

Za hezkého pocasi vyuzivame zahradu k dopolednim i odpolednim aktivitdm, napf. prochazky,

canisterapie, muzikoterapie, trénovani paméti, pofadani rtiznych her a akci.

Mimo pravidelné aktivity u nas probehlo v roce 2025 nékolik akei pro zpiijemnéni volnych

chvil pro nase uzivatele a pacienty.
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Valentynsky bal

Valentynské odpoledne, se konalo v tinoru a bylo doprovéazeno kapelou Sedl Band, ktera hrala
k poslechu i k tanci. Nechybélo obcerstveni i bohata tombola.
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Jablkovy den

Tradi¢ni posezeni u jablecnych dobrot za doprovodu zivé hudby.

Psani od srdce

Rédi jsme se opét zapojili do projektu Psani od srdce, ktery pfindsi radost senioriim a pfispiva
k odstraniovani bariér mezi lidmi 1 generacemi. Nabizi také ptilezitost navazat nové vztahy
a zase jednou, u nékoho mozna poprvé v zivote, dostat nebo poslat rukou psany dopis.
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Liska Coco

Me¢li jsme moznost prozit jedine¢né chvile v blizkosti ochocené lisky Coco a dozvédéet se
mnoho zajimavého o jejim zivoté a vyznamu v ptirodé.

Mikulas

Mikulasska nadilka potésila vSechny pacienty i zaméstnance.

Stranka 38 z 65



HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek

Z. dalSich akci, které v zatizeni hospice probéhly:

Vystoupeni zenského péveckého sbor Radost
Vystoupeni déti z MS Pohadka

Soutézni odpoledne s détma z détského domova
Hudebni vystoupeni L. Kokesche

MDZ

Plackové odpoledne

e SmaZeni vajeCiny

e Vanoc¢ni zpivani déti z Gymndazia P. Bezruce

e Vanocni zpivani déti z ZS Liskovec

2.3. Canisterapie

Canisterapie funguje jako podptrna lé¢ebnd metoda. Setkani s tézce nemocnymi vyzaduje
zvladnuti komunikace i empaticky pristup.

I nadéle spolupracujeme s organizaci Podané ruce z. s. a pani Bc. Helenou Fejkusovou, ktera
se snazi k ndm pravideln¢ dochdzet s fenkami Dory a Xany.

Jejich navstévy patiily k ptijemné prozitym chvilkdm uzivatell i pacientd. Navstévy probihaji
ve skupingé. K této aktivité byly dle pocasi vyuzity prostory hospice nebo nase zahrada.

Na individualni navstévy na pokojich dochézi pani Helena Hassanova s fenkou Fleur. Navstévy
jsou vzdy vitany, jde o individudlni pfistup a intenzivné&jsi kontakt zvitete s ¢lovékem.
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2.4. Felinoterapie

Felinoterapie je specificka forma animoterapie vyuzivajici pozitivniho vlivu kocek na lidskou
psychiku a fyzické zdravi. Pfes dotek, hlazeni a pfedeni kocky dochazi ke snizovani stresu
anavozeni psychické pohody. Podnécuje pacienty k pohybu (pohybova rehabilitace)
a komunikaci.

Spolupracujeme s pani Rajter, kterd méa chovatelskou stanici Mainskych myvalich kocek
a pravideln¢ k ndm dochézi.

2.5. Poradenstvi pro pozustalé

Je ur¢eno pacientim hospicové péce a jejich rodinnym piislusnikim, (v pripadé potieby také
rodinam socialniho useku). Tento proces zacina jiZ pfi pfijmu pacienta do naSeho zafizeni.

V poradenstvi se pokouSime poskytnout pacientovi a jeho rodiné takovy pocit bezpeci a divéry,
aby dokézal vyjadfit své pocity a myslenky, které mohou zpiisobit pocit nejistoty.

Respektovat zptsoby a postupy, jak se pacienti snazi vypotadat se svou zivotni situaci. Pro
mnoho lidi znamené smrtelnd nemoc ,,umirani v agonii“. Pro pacienta je potom velka uleva,
kdy je mu vysvétleno, Ze tomu tak neni. SnaZime se eliminovat strachy, obavy ze ztraty

sobé&stacnosti, ztraty socidlnich roli, finan¢ni ztraty a ztraty distojnosti. Lidé bliZici se smrti,
obvykle prozivaji velky smutek, vycitky, pocit viny, souzeni a deprese.
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V ramci poradenstvi je pacientiim nabizeno:
e feSeni zalezitosti spojenych s poskytovanou sluzbou, piipadné kontakt
s psychologem ¢i duchovnim,
e feSeni socialn¢ pravnich zalezitosti,
e sledovani potteb a osobnich cilt pacienti,
e hodnoceni osobnich cilt, potieb a ptani,

e vedeni pacienta k samostatnosti.

informaci, to jim dava Cas na piipravu ztraty blizkého. Lidé, ktefi urCitou ztratu ocCekavaji
apfipravuji se na ni, se s ni nasledné¢ vyrovnavaji Iépe nez lidé, které postihne ztrata
neocekavana. Blizkym poskytujeme rady a navozujeme pocit bezpeci 1 empaticky pfistup
a atmosféru, kde se budou citit dobfe. Piibuzni ¢asto nejsou pfipraveni na blizici se smrt svého
blizkého, prozivaji velmi stresujici obdobi, proto je dllezité podrobné jim vSe vysvétlit a ujistit
se, zda vSemu rozumi.

Vysvétlit blizkym co je doprovazeni, pro¢ doprovazet a k ¢emu je dobré. Motivovat rodiny, aby

doprovazeli svého blizkého. Pfi doprovézeni je nase pfitomnost pro rodinu v této fazi zdrojem
utéchy a podpory.

Poradce poskytne zdkladni informace o sjednani pohibu, nabidne moznost rozlouceni
v rodinném kruhu v mistnosti urc¢ené pro rozlouceni.

V roce 2025 bylo poskytnuto poradenstvi asi 182 rodinam (osobnim setkanim, telefonicky
rozhovorem, pisemnou formou). Poradenstvi pokracuje, v pifipadé zajmu rodiny 1 po umrti
blizkého Clovéka. Kazdoro¢né organizujeme setkani poztstalych.
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Setkani poziistalych neboli vzpominkové setkani

Vzpominkové setkani je tradi¢ni akce, pro pozistalé rodiny. Ma vzdy kladnou odezvu.

2.6. Dobrovolnictvi v Hospici

Dobrovolnicky program pokracoval také v roce 2025 ve spolupraci s dobrovolnickym centrem
ADRA Frydek-Mistek, kdy jsme oslavili uz 14. vyro¢i spoluprace.

Mame stalych 23 dobrovolnikii, ktefi nabidli pacientim i uzivatelim sviij volny ¢as a zajem
bez jakéhokoliv naroku na odménu, probéhlo 296 navstév v celkovém poctu 465 hodin.
Dobrovolnici dochéazeji na odd€leni hospicove pée 1 na oddéleni socialnich sluzeb.

Dobrovolniky ma na starost kontaktni osoba hospice a jeji prace je mimo jiné zamétfena na
vhodnou volbu dobrovolnika pro uzZivatele nebo pacienta, ktery ma o spolenost zajem. Jeho
hlavnim ukolem je zajistit, Ze prvni setkani dopadne pozitivné a z cizich lidi se stanou prtatelé,
které budou vzajemna setkani napliovat.

VSichni dobrovolnici si u nas nasli své misto a uplatnéni, ne vSak vSichni byli pfipraveni na
navstévy pfimo u umirajicich a nemocnych. Nékteti z nich radéji chodili pomahat na akce, které
jsme poradali. Asistovali uzivatelim a pacientim s pfemisténim, pomahali pfi obCerstveni,
nebo si jen tak povidali. Jedna z dobrovolnic dochazi v patek a vede krouzek Muzikoterapie za
doprovodu kytary a zpévu. Jini dochazeli na bohosluzby, kdy doprovazeli mobilni i imobilni
pacienty do kaple a v pfipadé potieby se také vénovali individualnim navstévam na pokojich
veticich pacientt, kde jim ptedcitali z Bible, nebo travili ¢as spole¢nou modlitbou.
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Byly pofadany pravidelné supervize jednou za 3 mésice vysilajici organizaci ADRA, pod
vedenim zkusSeného supervizora a hlavni koordinatorky dobrovolnikii. Jedna ze supervizi byla
zamétena na téma-Ticho, které mluvi a probéhla v hospicové kapli.

Supervize jsou pro dobrovolniky v nasi organizaci velice dilezité, protoze prace u nas je i pro
n¢ velmi psychicky naro¢né a pomoci supervizi je dobrovolnikiim poskytnuta pomoc a podpora
pti feseni slozitych situaci. Pro naSi organizaci je to zarovenn dobra zpétnd vazba pro dalsi
spolupraci. Pro dobrovolniky potadame skoleni, ktera mtizou vyuzit v dobrovolnické ¢innosti.

Také jsme za pomoci dobrovolnikli, pfipravili mensi ptekvapeni pro uzivatele a pacienty
hospice, predavani malych darki a zpivani vanocnich koled.

Cinnost vSech nasich dobrovolniki je pro nas velmi diilezita, uzitecnd a jsou velkym piinosem
pro cely socidlni, ale i hospicovy tym.

Vanocni zpivani koled dobrovolnikiit ADRY

Adventni Cas, se naSim uzivatelim a pacientim snazime kazdy rok maximalné zpiijemnit
a potesit malym déareckem.

Navazana spoluprace

Navazana dlouhodoba spoluprace s Moravskoslezskym paktem zaméstnanosti (MSPAKT).
Cilem je zaky kvalitn€ vzdélat a ptiblizit jim pracovni moznosti v nasi organizaci. Tyto exkurze
je urCena zakladnim Skolam, zejména pro zaky, kteti se rozhoduji o svém budoucim povolani.
Do tohoto programu se ptihlasily 4 zdkladni Skoly z naseho regionu a 40 zaki bylo seznameno
s nasim zafizenim a pracovnimi pozicemi.

Stranka 43 z 65



HOSPIC Frydek-Mistek, p.o., I. J. PeSiny 3640, 738 01 Frydek-Mistek

3.Zdravotni usek

Rok 2025 byl pro Hospic Frydek-Mistek obdobim, ve kterém se kazdodenni prace tymu
odehravala na rozhrani odbornosti a hluboké lidskosti. Péce o nevylécitelné nemocné pacienty
a jejich rodiny néds znovu a znovu utvrzovala v tom, Ze distojnost, respekt a piitomnost jsou
hodnoty, které nelze nahradit zddnou technologii ani systémem.

V roce 2025 jsme vstoupili do patnactého roku sluzby naSim pacientiim. Patnactého roku
nadéje, k niz mame stale dobré divody. A zkuSenost s ni, kdy ddvame pacientiim pouze tii
,obyCejné*“ sliby: ze nebudou trpét nesnesitelnou bolesti, za kazdych okolnosti bude
respektovana jejich lidska diistojnost a v poslednich chvilich nezlistanou sami.

Hospic Frydek-Mistek poskytuje specializovanou odbornou paliativni péci pacientim od 18 let
v terminadlnim stadiu nevylécitelného onemocnéni. Nejcastéji se jednd o pacienty
s onkologickou diagndzou, terminalnim organovym selhdvanim, termindlnim neurologickym
onemocnénim a demence.

Hospic neni jen zdravotnickym zatfizenim, ale je to také misto setkdvani, lou€eni, smifeni, ale
iticha a nadéje. Nasim cilem je tedy umoznit pacientim prozit zdvér Zivota bez bolesti,
v bezpeci a v souladu s jejich pfanim. Rodindm nabizime oporu v okamzicich, kdy se ¢asto citi
bezradné a vycCerpang.

Hospicova péce neni prodluzovani ani zkracovani Zivota, ale o zvySovani jeho kvality
v posledni fazi. Celkova péce je zalozena na principech multidisciplindrni spoluprace, jejimz
cilem je komplexni vnimani potfeb pacienta v zavéru zivota. Tymovy piistup umoziuje
reagovat nejen na télesné symptomy onemocnéni, ale také na psychické, socialni a spiritualni
potieby pacienta i jeho rodiny. Multidisciplindrni tym pracuje v Uzké soucinnosti, sdili
informace a spole¢né planuje péci s ohledem na ptani a hodnoty pacienta a rodiny.

Poskytovani péce pacientlim v terminalni fazi Zivota je vZdy pro oSetfujici personal naro¢né jak
po strance fyzické, ale i psychické, a pfesto jsme stéle jedno z mala zafizeni, které se nepotyka
s nedostatkem zdravotnického a oSetfovatelského personalu. OSetfovatelskou péci v roce 2025
poskytovalo celkem 9 vSeobecnych sester, 4 praktické sestry a 15 oSetfovateltl.

Od ledna, kdy nam skoncily stavebni prace v budové, jsme mohli opét piivitat Zaky ze Stfedni
zdravotnické Skoly ve Frydku-Mistku na jejich pravidelné odborné praxi. Dochazi k ndm Zaci
oboru Prakticka sestra a Socialni ¢innost. Zaci se u nas setkavaji s poskytovanim specializované
hospicové péce a péci o terminaln€ nemocné v praxi. VSichni z multidisciplinarniho tymu jsou
jim vZdy pfipraveni poskytnout dostatecnou podporu.

V tnoru se nam rozsifil i pracovni tym lékait o dva nové mladé 1ékafe. Kazdoro¢ni zimni
epidemii chiipkového onemocnéni jsme zvladli u hospicovych pacientii bez omezeni navstév.

Béhem biezna u nas opétovné absolvovaly Ctyfi sestry z nemocnice Vsetin ctyfdenni odbornou
staz v ramci kurzu ,,Specificka oSetfovatelskd péce v paliativni péci®, ktery je akreditovany
Nérodnim centrem oSetfovatelstvi a nelékarskych zdravotnickych oborti v Brné.
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Na odbornou exkurzi k nam pfislo v roce 2025 celkem 236 studentd.

Jedna se studenty ze:

SZS Frydek-Mistek, p.o.

SZS Karvin, p.o.

AGEL Stfedni zdravotnicka Skola a Vyssi odborna skola zdravotnicka s.r.o.
Gymnazium Frydlant nad Ostravici, p.o.

Stfedni zdravotnicka skola a Vyssi odborna Skola zdravotnickd, Ostrava, p.o.
EUROPEAN COLLEGE, vyssi odborna skola a jazykova Skola s pravem statni
jazykové zkousky Ostrava, s.r.0.

e Univerzita Palackého v Olomouci

Slezska univerzita v Opavé

Podpora vzdélavani je ale neméné diilezita i pro nas tym. Tti nase sestficky se zucastnily kurzu
Kroky k dobré komunikaci, ktery vede MUDr. Ondfej Kopecky, MHA v Centru pro rozvoj
paliativni péce v Praze.

Dv¢ sestticky absolvovaly kurz Spiritualita v Zivoté na spiritudlni témata v zavéru zivota u p.
Vitézslava Vursta B. Th., poradany Mobilnim hospicem Ondrasek p.s. v Ostrave.

V Cervnu méla moznost nase vrchni sestra ucastnit se kulatého stolu, ktery probéhl v Poslanecké
snémovng, s nazvem Rizika zdkonné eutandzie. Byl reakci na jarni konferenci zastanct
eutanazie. Kulaty stiil na podporu zivota az do jeho pfirozeného konce svolala poslankyné Jana
Bacikova. Byly zde jasn¢ pojmenovany jak rizika zavedeni eutandzie podpofené Cetnymi
zahrani¢nimi zkusenostmi, tak poukézano napt. na manipulaci ve vykladu vyzkumu vetejného
minéni, ze kterého piivodné vyplynulo, Ze vétsina ¢eské populace podporuje eutanazii. Rovnéz
se ukézala alternativni cesta a nepotiebnost eutanazie.

V tijnu dvé nase nové kolegyné absolvovaly 50hodinovy prakticky Kurz hospicové péce
akreditovany Charitou Ostrava.

V Cervnu jsme byli osloveni v ramci projektu Domestici.cz. Jedna se o spolecnost lidi, ktefi
propojuji sport, solidaritu a podporu paliativni péée v Cesku. Spojuji aktivni lidi, kterym neni
lhostejné, jak nasi blizei Ziji a odchéazeji. Spolecné pomahaji, aby i konec Zivota mohl byt
klidny, dlstojny a prozity v blizkosti téch, na kterych zalezi. Zalozili sbirku na podporu
paliativni péfe a Hospic Frydek-Mistek, p.o. mohl byt soucasti tohoto projektu. Vsechny
ziskané dary budou rozdéleny mezi skv€lé organizace, které se tématu paliativy vénuji

a posouvaji jej v Cesku vpied:

e Forum mobilnich hospict, diky kterému bude paliativni péce dostupnéjsi

e (Centrum paliativni péce, které zajistuje osvétu a vzdélavani pecujicich zdravotnik
napfi¢ systémem i vetejnosti,

e avybrané hospice napti¢ CR (véetné Hospice Frydek-Mistek, p.o.)
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Kazdy pacient, ktery travil vano¢ni svatky v hospici, dostal jako krasné prekvapeni darek
v ramci akce porddanou obcanskym sdruzenim na Slovensku Kol'ko lasky, o.z. Kazdy rok
potadaji sbirku nazvanou kolik lasky se vejde do krabice, které jsou naplnény malickostmi, jez

potési kazdého obdarovaného. Velké diky v tomto piipade patii nasi vedouci 1ékaice MUDr.
Silvii Kochové, ktera propojila toto obcanské sdruzeni s nami.
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Snazime se stale zvySovat kvalitu nejen oSetfovatelské péce, ale i v pfistrojovém vybaveni.
Zakoupili jsme profesionalni ¢isticku vzduchu AERCONIQ. Jde o $pi¢kové zatizeni pro aktivni
dezinfekci vzduchu, které efektivné eliminuje bakterie, viry a plisné. Diky technologii
fotokatalyzy bez nutnosti vymény filtrii pfeménuje Skodlivé latky na vodni paru a CO., coz
zajist'uje Cisty a zdravy vzduch.

Dalsim novym pfistrojem je pfenosnd ultrazvukova sonda, idedlni pro rychlé a ptesné
ultrazvukové vySetifeni v mnoha oblastech pouziti. Vedouci 1ékatka tak absolvovala odborny
kurz ,,Ultrazvuk a jeho pouziti v paliativni péci®. V pfistim roce projdou taktéz Skolenim na
pouziti ultrazvuku pro sestry nase dvé sestficky.
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V mésici prosinci byly potfizeny nové sedaci soupravy do mistnosti urcené pro setkdvani
s rodinou a taktéZ do dennich mistnosti pro oSetfovatelsky personal.
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4. Provozné technicky usek

4.1. Udrzba budov a zafizeni

Provoz a udrzbu budov a zafizeni zajiStuje vedouci provozné technického tseku. BéZznou
udrzbu objektil, pozemkl a vybaveni provadi spravce. Udrzbu zahrady a vnitinich okrasnych
rostlin provadi zahradnice.

v

Pro efektivngj$i idrzbu zahrady byl potizen zahradni traktor rider Stiga. Je to vicetcelovy stroj
uréeny k se€eni a mulCovani travniki a v zimnim obdobi Ize Zaci hlavu nahradit snéhovou
radlici pro zimni udrzbu komunikaci.
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V zahrad¢ Hospice byl vybudovan novy objekt pro skladovéani zahradni techniky. Jedna se
o plechovou montovanou gardz o pudorysnych rozmérech 5 x 3 m, vybavenou elektroinstalaci.

Na parkovisti byl postaven pristteSek pro jizdni kola zaméstnanct. PiistteSek o rozmérech
4,3 x22m ma 10 stani pro jizdni kola, dvé uzamykateln¢ brany otevirané pomoci ctecky
pristupovych karet a ma instalovano osvétleni s pohybovym senzorem.
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Bezpecnost prace a poZarni ochrana

Vedeni Hospice usiluje o zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pifi praci zaméstnancim,
uzivateliim i ostatnim osobam v Hospici. Organizace dodrzuje stanovené ptedpisy BOZP a PO,
je provadéno Skoleni zaméstnanci, vedena piedepsana dokumentace a je zajisténo provadéni
revizi a kontrol vyhrazenych technickych zafizeni, vécnych prostiedki pozarni ochrany
a pozarn¢ bezpecnostnich zatizeni.

Kyberneticka bezpe¢nost

Hospic Frydek-Mistek, p.o. je poskytovatel zdravotni péce a dle nadvrhu zédkona o kybernetické
bezpecnosti je zafazen do regulované sluzby v rezimu niz$ich povinnosti. Jiz v roce 2024 byla
zahajena piiprava na splnéni budoucich pozadavkl kybernetické bezpecnosti dle smérnice
NIS2. Vroce 2024 byly pofizeny nové pocitate s podporovanym opera¢nim systémem
a kancelarskymi aplikacemi, byl nahrazen jiz nevyhovujici bezdratovy systém Wi-Fi. V roce
2025 byl porizen novy kamerovy server a byly nahrazeny stavajici kamery.

Autoprovoz

V roce 2025 bylo zakoupeno nové vozidlo Volkswagen Caddy, splitujici vyssi bezpe¢nostni
pozadavky silni¢niho provozu a umoziujici transport vétSich predméti. Vozidlem byla
zajiStovana doprava pacientll nebo uzivatelti do zdravotnickych zafizeni, zdsobovani a sluzebni
cesty zaméstnancu.

Stavajici vozidlo Skoda Roomster bylo prodano ve vefejné aukci.
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Energeticka naro¢nost povozu

Budova organizace je =zasobovana tepelnou energii z méstského dalkovodu, kterd
je spotfebovana na vytapéni a ohtev teplé vody. Pro potieby stravovaciho provozu je zajisténa
dodéavka zemniho plynu a také pro zélozni zdroj tepla — plynovou kotelnu. Pro vlastni provoz
je nutna dodavka elektricka energie z rozvodli VN a dodavka studené vody z vodovodniho fadu.

Béhem roku byla pravidelné sledovana spotieba energii. Z jednotlivych pribéznych odecta
spotieby energii 1ze vysledovat zavislost spotieby na obloznosti pokojt.
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12,00% /\ /
10,00% \ /

8,00% - =
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4,00% \ /
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~——
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b@ S ,\/Q/ \OQ/ X2 © & QQ/ /\/’b p ‘\\Q/ Q'b S
%2 N 4@ N RPN @ S A3 o 2
N LR SR e o &
= Elektfina Plyn  e= Teplo Voda e ObloZnost

. J

Poznamka: V mésici Cervnu a Cervenci v dobé odstavky dodavky tepla byl v provozu zalozni zdroj tepla — plynova
kotelna, kdy byl zajistén ohfev teplé vody spalovanim zemniho plynu.

Zprovoznénim fotovoltaické elektrarny v pfistim roce ocekavame snizeni nakladti na dodavku
elektrické energie. Vyrobou vlastni elektrické energie bude snizena dodavka elekttiny
z distribucni sité.
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Porovnani spotreby energii

1000 000,00

100 000,00

10 000,00

1 000,00

100,00
10,00 —
1,00 -
EI(T(I&/rr:r;a Plyn (m3) Teplo (GJ) Voda (m3) ObloZnost (%)
m2011-2013 183 414,00 2 493,30 1022,55 2 984,67 66,27
2014-2016| 214760,33 1 855,93 1084,81 3374,67 84,28
2017-2019| 203 336,67 1738,75 1166,80 3175,67 78,44
m 2020-2022 190 381,67 1525,00 1 095,93 2 906,33 75,03
m 2023 193 271,00 1624,00 1074,90 3 023,00 84,62
2024 192 430,00 1107,00 1 043,60 2 795,00 58,27
¢ 2025 197 350,00 1301,00 1157,20 2 985,14 83,01 y

Poznamka: V roce 2024 byla nizsi obloznost z divodu provadéni vnitinich sanacnich oprav, kdy byl na vice nez
m¢ésic pferusen provoz oddéleni hospicové péce v 1. patie.

Uklid
Uklid je provadén ve viech kalenddinich dnech dle zpracovaného provozniho tadu

a dezinfekéniho planu. Uklidové prace jsou zajistény na zakladé smluvniho vztahu
s dodavatelskou firmou.

4.2. Stravovaci provoz

Organizace zajistovala v roce 2025 stravovani pro pacienty a uzivatele, zaméstnance a cizi
stravniky ve vSech kalendainich dnech. O provoz kuchyné se stard vedouci kuchyné a 5
kucharek.

Stravovaci provoz pravidelné¢ pripravuje obéd pro zaméstnance organizace, a hlavné stravu pro
pacienty hospicové péce a uzivatele odlehCovaci a socialni sluzby, jimz se podava strava 4 az
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Skrat denné v tabletovém systému, kterou mohou konzumovat ve spolecenskych mistnostech
nebo pfimo na lizku v pokoji. V sestavovani jidelnicku je vyuzivan informacni systém, pomoci
kterého je mozné nastavit jidelnicek o pfesné kalorické a vyzivové hodnoté, véetné informace
o0 obsahu alergenti.

Hodnota spotieby potravin vroce 2025 byla 1633 tis. K¢ a odpovidd odbéru 12 609
celodennich jidel pro pacienty a uzivatele, 7 211 ob&édl pro zaméstnance a 535 snidani, obédu
a vecefi pro cizi stravniky.

( fr v er )
Porovnani poctu jidel
14000
12843 12609
194
12000
10000
8000
6000
4000
2000
588 535
248 336 39 > 434 361
0
celodenni jidla klientd obédy zaméstnancu cizi stravnici
H2011-2013 = 2014-2016 2017-2019 m2020-2022 m2023 2024 m2025
. J
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4.3. Pradelensky provoz

Pradelna je vybavena hygienickym bariérovym pracim strojem s odstied’ovanim s kapacitou
16 kg pradla, dvéma primyslovymi pracimi stroji kazdy s kapacitou 7 kg pradla, dvéma
pramyslovymi susici pradla s kapacitou 16 a 11 kg, zehlicim lisem, korytovym zehli¢em a parni
zehlickou. Pro drobné opravy a upravy povleceni, pradla a pracovniho obleceni je dispozici Sici
stroj.

Provoz pradelny zajiStovaly 4 zaméstnankyné, které se stiidaji na rannich 12hodinovych
sménach 7 dni v tydnu. Pradelnou je zabezpefena hygiena pradla pro pacienty a uZivatele
1 pracovniho obleceni zaméstnancii organizace. V roce 2025 bylo vyprano celkem 39 tun
préadla, z toho 1,9 tuny pradla bylo vyprano v ramci doplitkové €innosti pro cizi organizace.

r ™
Mnoistvi vypraného pradla (t/rok)

50
45
40
35
30
25
20
15
10

40

N 2011-2013 = 2014-2016 2017-2019 m2020-2022 2023 2024 w2025
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5. Ekonomicky usek

5.1. Vyhodnoceni ukazatelil stanovenych prispévkové organizaci
Neinvesticni prispévek
Neinvesticni piispeévek byl stanoven ziizovatelem Statutarnim meéstem Frydek-Mistek, a to

v souladu s § 12 odst. 2 zdkona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech izemnich rozpocti
ve vysi 14 900 tis. K¢.

Dotace MSK na socialni sluzby ¢inila 5 004 tis. K¢. Tato byla pouzita
ke kryti mzdovych ndkladii a odvodi socialniho a zdravotniho pojisténi zaméestnancti socidlnich
sluZeb nasi organizace.

Piispévky USC (Statutarni mésto Havifov, mésto Frydlant nad Ostravici, obec Baska) inily
100 tis. K¢, byly pouzity na dofinancovani elektrické energie.
Investi¢ni prispévek

V roce 2025 jsme neobdrzeli zddné investi¢ni dotace.

Primérny prepocteny pocet zaméstnancii

Primérny pfepocteny pocet zaméstnancil v organizaci pro rok 2025 byl stanoven na 65,7. Tento
primérny ptrepocteny pocet zaméstnancli nebyl piekrocen, viz podrobny rozbor mzdovych
prosttedk, a ¢inil 64,75.

Usmérinovani prostiedki na platy

Vyse prostfedkil na platy piispévkovych organizaci ziizenych statutdrnim meéstem Frydek-
Mistek se pro rok 2025 usmérniuje podilem mimotarifnich slozek platu k platovému tarifu
stanovenym pro zjisténi piipustného objemu prostiedkili na platy v ramci schvaleného piispévku
na provoz. Stanoveny podil mimotarifnich slozek pro rok 2025 €ini 25 %. Podil byl dodrzen,
ato ve vysi 14,77 %.

Odpisovy plan a tvorba odpisi z budov

Odpisovy plan byl realizovan ve vysi 5 137 tis. K¢, a to odpisy budov ve vysi 3 950 tis. K¢
a odpisy movitého majetku ve vysi 1 187 tis. K¢.

Rozdéleni zlepSeného hospodarského vysledku

Hospodatsky vysledek za rok 2025 ¢inil 300 tis. K¢, tato ¢astka bude ptid€lena do rezervniho
fondu.
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5.2. Vyhodnoceni hospodareni

prispévkové organizace

Vysledek hospodareni, naklady a vynosy

Hospodartsky vysledek (v tis. K¢)

Ukazatel Skutecnost Rozpocet Skutecnost PInéni v %
rok 2024 roku 2025 rok 2025

Naklady celkem 56 430 59 925 59 189 98,77

Vynosy celkem 56 181 59925 59 489 99,27

Prispévek na ¢innost celkem 11 900 14 900 14 900 100,00

Vysledek hospodateni -249 0 300 -

Dotace na investice 0 0 0 0,00

Organizace hospodafila s prostiedky ziskanymi vlastni Cinnosti, pfispévkem zfizovatele,

neinvesti¢ni dotaci MSK, s finan¢nimi dary fyzickych i pravnickych osob, mést a obci.

Néklady (v tis. K&)

kutecn Rozpo¢ kute¢n
Ukazatel Srolli[e;)ZO: t roltup;(:; Srolli[;i);;t Plnéni v %
Spotfeba materidlu 3422 4121 3 868 93,86
Spotieba energie celkem 2 885 3428 3372 98,38
Ostatni sluzby celkem 2 586 2 989 2870 96,02
Opravy a udrzovani 807 680 578 85,00
Cestovné 9 44 44 100,00
Néklady na reprezentaci 14 9 3 33,33
Mzdové naklady celkem 30312 31909 31897 99,96
Zakonné soc. pojisténi celkem 10112 10 642 10 607 99,67
Zakonné socialni naklady 638 498 487 97,79
Pokuty a pendle 1 0 0 100,00
Manka a Skody 0 0 0 100,00
;gllé)ostatni naklady (525, 549, 538, 147 168 166 98.81
Odpisy celkem 4527 5137 5137 100,00
Néklady z DDHM 970 300 160 53,33
Néklady celkem 56 430 59 925 59 189 98,77
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Nejvyznamnéjsi rozpoc¢tované naklady tvoti zdravotnicky materidl, potraviny, energie a opravy
technického zatizeni. Hlavni ndkladovou polozkou jsou mzdové néklady a s nimi souvisejici
zakonné pojisténi.

Drobnyv material

Zdravotnicky material byl spotfebovan za 1 569 tis. K¢, kde se zatazuji obvazy, jehly,
stiikacky, cévky, rousky, respiratory, gumové¢, ochranné rukavice, skladaci gaza, bunicité vata,
papirové ru¢niky, nddoby na kontaminovany zdravotnicky odpad, infuzni soupravy, katétry na
odsavani hlenti atd. Jednu z nejvysSich polozek tvofi ndklady na pleny, 1éCiva a enteralni
VyZivu.

Spoti‘eba Cisticich a desinfekénich prostiedki Cinila 367 tis. K¢. Zde tvoii ndkladnou ¢ést
prostiedky k desinfekci a prosttedky k odstranéni zdpachu na pokojich pacient a uzivateld,
praci prostiedky a myci prostfedky do kuchyné, papirové rucniky, pytle na hygienicky odpad.

Ostatni provozni materidl zahrnuje predevSim nutny material k drzbarskym
a opravarenskym pracim, ktery byl nakoupen za 139 tis. K¢. Hlavné se jedna o drobny material
a naradi pro béznou udrzbu budovy a zahrady, materidl pro volnocasové aktivity pacientd
a uzivatell a nakup drobného majetku do 500,- K¢.

Celkova spotifeba PHM v roce 2025 ¢inila 27 tis. K¢, z toho pro sluzebni automobil 26 tis. K¢
a PHM do zahradni techniky 1 tis. K¢.

Kancelarsky material — organizace nakoupila material v hodnot¢ 90 tis. K¢, ktery byl pouzit
k zajiSténi plynulého provozu zatizeni. Hlavni nékladovou polozku zde tvoii tonery do tiskaren
a kopirek a kancelafsky papir.

Spoti‘eba potravin

Organizace zajiSt'ovala v roce 2025 stravovani pro:

pacienty hospicové paliativni péce
uzivatele odlehcovaci sluzby
uzivatele socidlng zdravotni sluzby
zaméstnance

cizi stravniky

Hodnota spotieby potravin 1 633 tis. K¢ odpovida odbéru 58 183 jednotlivych slozek skladby
stravy pro pacienty hospicové péce, uzivatele socialnich sluzeb, zaméstnance a cizi stravniky.
Z toho bylo celkem 20 249 obédl. Zaméstnanci odebrali 7 211 obédd, cizi stravnici pak
46 snidani, 444 obédi a 45 velefi.
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Mzdové naklady

Vyznamnou polozkou rozpoctu jsou mzdové naklady, tvoii 53,89 % z celkovych nakladu.

Vynosy (v tis. K<)

kute¢n: Rozpoc kutecn
Ukazatel Srolll:Zi)Zoéls t roiup;(():; Srolll<te2CO2OSS t Plnéni v %
I. Vynosy z Cinnosti 38 798 39 885 39 496 99,02
z toho: trzby z prodeje sluzeb 35670 39 438 39 082 99,10
trzby z pronajmu 49 51 49 96,08
trzby z prodeje majetku 124 93 93 100,00
cerpani fondu 979 224 193 86,16
ostatni vynosy z ¢innosti 1975 79 79 100,00
II. Finan¢ni vynosy 84 0 -36 -
III. Vynosy z transfert 17299 20 039 20 029 99,95
z toho: piispévek mésta F-M 11 900 14 900 14 900 100,00
dotace MSK 5403 5004 5004 100,00
ostatni dotace 100 100 100 100,00
odpis transfert -104 35 25 71,43
Vynosy celkem 56 181 59 925 59 489 99,27
Dotace na investice 0 0 0 100,00

Trzby z vlastni ¢innosti

Uhrady za poskytovéni socialnich sluzeb jsou stanoveny v souladu s § 73 zakona &. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni a jeho provadécich predpist.

Cenik uhrad pacientu hospicové a paliativni péce pro rok 2025

Za ukony péce hradi mési¢ni tthradu v rozsahu ptiznané vyse ptispévku na péci:
I. stupeni zavislosti 880,- K¢ III. stupen zavislosti 14 800,- K¢
II. stupen zavislosti 4 900,- K¢ IV. stupeni zavislosti 27 000,- K¢

Za sluzby nezdravotniho charakteru (¢innosti socialnich pracovniki, podplrné péce pracovnika
socidlnich sluzeb, psychosocialniho pracovnika, podpora duchovniho apod.) pacient hradi
¢astku ve vysi 300,- K¢/den.
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Cenik uhrad odlehéovacich socialnich sluzeb pro rok 2025

Uzivatel plati za jeden den pobytu: za celodenni stravu: 200,- K¢
za celodenni diabetickou stravu: 215,- K¢
za ubytovani: 250,- K¢
za poskytovanou péci: 145,- K¢/h

(Uhrada se pocita dle Eerpané péée — v praméru 3-7 hodin péée/den, noc)

Cenik uhrad uzivatelu socialnich luzZek pro rok 2025

Uzivatel plati za jeden den pobytu: za celodenni stravu 230,- K¢

za ubytovani 280,- K¢
Uhrada za pééi se stanovi v souladu s § 73 zakona ¢&. 108/2006 Sb., ve vysi piiznaného
ptispévku na péci:
L. stupen zavislosti 880,- K¢ II1. stupen zavislosti 14 800,- K¢
II. stupent zavislosti 4 900,- K¢ IV. stupen zavislosti 23 000,- K¢

Uhrady (v tis. K&)

Ukazatel Stravné Ubytovani Vyrgzzjoc. uifi)::teglﬁ

Odlehc¢ovaci sluzba 422 534 816 73

Socialni sluzba 630 778 1 281 PnP* 22
Uhrady zdravotnich pojistoven 0

Nadstandard Regulacni Pfispé,\if‘:k na P(?éet o

poplatek péci pacientl

Hospicova paliativni péce 2270 0 6 250 237
Uhrady zdravotnich pojistoven 25370

* prispévek na péci
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Ostatni vvnosy jsou ze zacétovani:

Finanéni dary — nasi organizaci obdarovalo 30 drobnych darcii, darovana castka ¢ini celkem
292 tis. K&. Tyto prostfedky budou pouzity na zlepSeni kvality a tirovn€ péce o nase pacienty
hospicové péce a uzivatele socidlnich sluzeb.

K darcim rovnéz patii spolecnost SLEZAN HOLDING a.s., ktera poskytla dar ve vysi 45 tis.
K¢&. Tyto prostiredky byly pouzity na ndkup polohovacich pomucek a lazkovin.

Mezi naSe pravidelné podporovatele také patii Statutarni mésto Havifov, mésto Frydlant
nad Ostravici a obec Baska. Jejich finan¢ni prostiedky v celkové vysi 100 tis. K¢ byly pouzity
na dofinancovani elektrické energie.

Provozni dotace z rozpoctu Statutarniho mésta Frydek-Mistek 14 900 tis. K¢

e piispévek zfizovatele na provoz 11 900 tis. K¢
e mimotradny ptispévek ziizovatele 3 000 tis. K¢

Mimotadny piispévek byl poskytnut z diivodu vypadkd pifijmi v souvislosti s omezenim
provozu po dobu provadéni sanacnich praci v budoveé.

Dotace MSK ve vysi 5 004 tis. K¢ byla pouzita ke kryti mzdovych
nakladl a odvodu socialniho a zdravotniho pojisténi zaméstnancti v socialnich sluzbach dle
§ 44 adle § 52 zak. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach.

Rozbor mzdovych prostiedku

Pocet zaméstnancu

Pro zajiSténi plynulého provozu organizace zaméstndvala vroce 2025 celkem 64,75
zaméstnanci v prepocteném poctu. Pro rok 2025 byl schvalen primérny prepocéteny pocet
zaméstnanc ve vySi 65,70 uvazku. NaSe organizace zaméstnavala 1 osobu na dohodu

o provedeni prace a 6 osob na dohodu o pracovni ¢innosti.

Nemocnost zaméstnancti za sledované obdobi je 2 088 kalendainich dni. Nase organizace
poskytla ndhradu mzdy za 410 pracovnich dnti v celkové Castce 480 tis. K¢.
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Rozbor mzdovych prostiedka (v tis. K¢)

Skute¢nost rozpocet Skuteénost | Plnéni

Ukazatel 31.12. 2024 2025 31.12.2025 | v%
1 2 3a 3a:2

Primérny prepocteny pocet
zaméstnancu (osoby) 63,86 65,70 64,75 98,55
Tarifni mzdy 18 819 20 634 19 901 96,44
Osobni ptiplatky dle § 131 ZP 2190 2300 2086 | 90,69
Odmény 957 900 854 | 94,88
Priplatky za vedeni 392 395 388 98,22
Ptiplatky za zastupovani 0 0 0| 100,00
Ptiplatky zvlastni 475 470 513 | 109,15
Ptipl. za préci v noci, S, N, svatky 2527 2520 2856 | 113,33
Ptipl. za préci prescas 25 250 294 | 117,60
Ptiplatky za praci ve sméné 321 390 331 84,87
Ptiplatky za pohotovost 142 285 304 | 106,67
Nahrady mezd za nemoc, dovolenou 3756 3 265 3595 | 110,11
Ptipustny objem mzdovych
prostiedki 31162 33368 33157 | 99,37
Néklady — mzdy celkem 29 604 31409 31122 | 99,09
Podil mimotarifnich slozek 16,72 15,51 14,77 95,26
Fond odmén 0 0 0| 100,00
Mzdové prostiedky véetné FO 29 604 31409 31122 | 99,09
OON 708 500 673 | 134,60

vrwe

za DPN Ccinily 480 tis. K¢). Za Cerpani dovolené bylo vyplaceno 2 835 tis. K¢ a za ostatni
prekazky v praci (navstéva lékare, ucast na pohibu rodinného ptislusnika, indispozi¢ni volno)
280 tis. K¢.
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5.3. Penézni fondy a jejich kryti

Stav penéznich fondl (v K<)

Pocateéni Koneény
Ukazatel stav k Prijmy Vydaje stav k
1. 1. 2025 31.12. 2025
FKSP 104 209,04 318 238,56 364 269,32 58 178,28
Rezervni fond zleps. VH 27 068,34 0,00 0,00 27 068,34
ngl%”ni fond z ost. 0,00  517100,00 |  225000,00 | 292 100,00
z toho: dary 0,00 337 100,00 45 000,00 292 100,00
Fond odmén 0,00 0,00 0,00 0,00
Investi¢ni fond 344925394 | 5475960,54 | 2503707,28 | 6421 507,20
Celkem 3580531,32 | 6311299,10| 3092976,60 | 6798 853,82
Cerpéni jednotlivych fondt

FKSP
Piijmy: Tvorba fondu 318 238,56
Vydaje: Balicek FKSP, vyroc¢i, Zivotni jubilea 364 269,32
Rezervni fond
Piijmy: Tvorba fondu ze zlepSen¢ho VH 27 068,34

Penézni dary 337 100,00
Vydaje: Cerpani finanénich dart 45 000,00
Investi¢ni fond
Piijmy: Tvorba investi¢niho fondu z odpist budov 5183 180,00

Tvorba investi¢niho fondu z ostat. titulu 292 780,54

Pouziti (automobil VW Caddy, elektricka

traktor, kamerovy systém, ultrazvuk, NO)

Nekryty IF 0,00
Fond odmén
Piijmy: 0,00
Vydaje: Odmeéna tediteli 0,00
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5.4. Pohledavky, zavazky, informace o provedeni a vysledcich inventarizace
majetku

Ke dni ucetni zavérky k 31. 12. 2025 hodnota celkovych pohledavek organizace Cini 2 837 tis.
K¢&.
Jedna se predevs§im o fakturaci poskytovanych sluzeb hospicovym pacientim a uzivatelim

socidlnich sluzeb a fakturaci vykonovych uhrad zdravotnim pojistovndm za mésic prosinec
2025, které jsou splatné v mésici lednu r. 2026.

Celkovy stav zavazku organizace k 31. 12. 2025 ¢ini 5 306 tis. K¢&. Nejvetsi cast tvoii zavazky
organizace vu¢i zaméstnancim 2 254 tis. K¢ (mzdy za prosinec), odvody zdravotniho
a socialniho pojisténi 1 279 tis. K¢, dan ze zéavislé Cinnosti 212 tis. K& a zdvazky vici
dodavatelim 280 tis. K¢ za prosinec roku 2025. Organizace nevykazuje zadné zavazky po
splatnosti ani zdvazky dlouhodobého charakteru.

Radna inventarizace majetku a pohledavek a zavazki k 31. 12. 2025 probéhla na zakladé planu
inventur dle vnitini smérnice v souladu se zdkonem o ucetnictvi. Byl zpracovan zépis o pribéhu
a vysledku fadné inventarizace majetku a zdvazku a doloZeny inventurni soupisy.

5.5. Vyhodnoceni dopliikové ¢innosti

Organizace i v roce 2025 provozovala doplitkovou ¢innost. Jednalo se o poskytovani stravovani
cizim stravnikiim, prani a Zehleni pradla, noclehy, prondjem bytu a zafizeni, rozlouceni se
zemielymi a stdze pro studenty a zaméstnance jinych organizaci.

Cizim stravnikiim bylo poskytnuto 46 snidani, 444 ob&du a 45 veceti. Pfibuzni a osoby blizké
nasich pacientli ¢i uzivatel vyuzili moznost 243 noclehti. Pradelenské sluzby byly poskytnuty
v mnozstvi 1,9 t pradla.

Naklady doplikové ¢innosti Cinily 120 tis. K¢, oproti tomu vynosy téchto ¢innosti 301 tis. K¢.
Celkovy vysledek téchto dopliikkovych €innosti ¢ini 181 tis. K¢.

5.6. Zhodnoceni vysledkt kontrol
V roce 2025 probehly v nasi organizaci celkem ¢tyii kontroly.

V mésici tnoru byla provedena kontrola Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského
kraje se sidlem v Ostravé nad dodrzovanim piedpist hygieny prace. Predmétem kontroly bylo
kategorizace praci, smluvni poskytovani pracovné Iékaiské péce, 1€karské posudky o zdravotni
zpisobilosti k praci a poskytovani osobnich ochrannych pracovnich prostiedkl. Kontrolou
nebyly zjiStény Zadné nedostatky.

V mésici zafi byla provedena kontrola Oblastnim inspektoratem prace pro Moravskoslezsky
kraj a Olomoucky kraj nad dodrzovanim pracovné pravnich vztahti, zeyména povinnosti na
useku odmeénovani zaméstnancti. Kontrolou nebyly zjistény zadné nedostatky.
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Statutarni mésto Frydek-Mistek provedlo v mésici zafi vetfejnospravni kontrolu. Opatieni
k odstranéni zjisténych nedostatkli byla ve stanoveném terminu fadn¢ provedena.

V mésici prosinci byla provedena kontrola Krajskou hygienickou stanici Moravskoslezského
kraje se sidlem v Ostravé nad dodrzovanim hygieny stravovaciho provozu. Kontrolou rovnéz
nebyly zjistény zadné nedostatky.

5.7. PInéni opatfeni z minulé zpravy a navrh opatreni ke zkvalitnéni ¢innosti
organizace

Plnéni opatieni z minulé zpravy:

e dokonceni sanace budovy — spIlnéno
Investi¢ni akce ,,Sanace zdiva budovy Hospic Frydek-Mistek, p.o.“ byla ukon¢ena
dne 18. 8. 2025.

e propagace poskytovanych sluzeb — splnéno
Byly publikovany ¢lanky v tisku, reportdze v TV, byly poskytovany informace
prostfednictvim socidlnich siti. Dalsi propagace prob¢hla informovanim praktickych
1€katt prostfednictvim sdruzeni praktickych 1€kari.

e revitalizace zahrady po sanacnich pracich — splnéno
Doslo k ptesazeni okrasnych dfevin z Celni strany budovy do zahrady a byla
provedena rekultivace travnatych ploch.

Navrh opatreni ke zkvalitnéni ¢innosti pro rok 2026:

e propagace sluzeb nasi organizace
e dalsi zkvalitnéni sluzeb pro pacienty a uzivatele
e prohlubovéani kvalifikace naSich zaméstnancu a jejich podpora v dal§im vzdelavani

5.8. Pfilohy

Ptiloha¢.1 Rozvaha
Piiloha €. 2 Vykaz zisku a ztraty
Ptiloha ¢. 3  Ptilohy
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